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ส่วนที่ 1: ข้อคิดเห็นต่อบริบทและสถานการณ์ของภาควิชา 

จากบริบท สถานการณ์การแข่งขัน และความเปลี่ยนแปลงส าคัญที่ภาควิชาเผชิญ ทีมผู้ตรวจประเมิน มี
ความเห็นเพ่ิมเติมในส่วนของโอกาสเชิงกลยุทธ์ด้านส าคัญ และความเสี่ยงเชิงกลยุทธ์ที่ส าคัญ ซึ่งประเด็น
เหล่านี้ จะเป็นประโยชน์ต่อการก าหนดทิศทางและเป้าหมายของภาควิชาให้ครอบคลุมยิ่งขึ้น 

ล าดับ
ที ่

ประเด็น ข้อคิดเห็น 

โอกาสเชิงกลยุทธ์ที่ส าคัญของภาควิชา (เพิ่มเติม) 
1 มีการวางแผนเปิดหลักสูตร

ใหม่หลายหลักสูตร ไม่ว่าจะ
เป็นการเกิดหลักสูตรอบรมอา
ชีวเวชศาสตร์ เกิดหลักสูตร 
PhD. Medical Science 
(Digital Health) ตอบสนอง
นโยบายทั้งระดับคณะฯ และ
ระดับภาควิชา 

- ยังไม่พบความชัดเจนในการหากลุ่มลูกค้าในอนาคตและคู่เทียบ และ
การประชาสัมพันธ์หลักสูตร   

- ยังไม่พบความชัดเจน ในการหาสมรรถนะหลักที่โดดเด่นของภาควิชา 
เพ่ือต่อยอดการพัฒนาภาควิชา และก าหนดเป้าหมายขององค์กร  

- ยังไม่พบการรายงานเสียงของลูกค้าในหลักสูตรหลังปริญญา 
- ยังไม่พบแนวทางการแสวงหาพันธมิตรในการฝึกอบรมในแต่ละ

หลักสูตร โดยเฉพาะหลักสูตรที่วางแผนจะเปิดใหม่ หรือหลักสูตรที่มี
สถาบันอื่นเปิดมานานแล้ว 

2 อาจารย์รุ่นใหม่ - จ านวนอาจารย์ใหม่ร้อยละ 67 ของอาจารย์ทั้งหมด มีความมุ่งมั่นสูง
และมีความเชี่ยวชาญหลากหลายสาขา แตกต่างจากสาขาที่เคยมีอยู่
เดิม  

- ยั ง ไม่พบความชัด เจนของแนวทางการถ่ ายทอดองค์ความรู้
ประสบการณ์ในการท างาน และระบบพี่เลี้ยง 

- ยังไม่พบความชัดเจนของการบูรณาการจากองค์ความรู้ที่หลากหลายใน
การส่งเสริมศักยภาพของอาจารย์รุ่นใหม่ และการส่งเสริมให้บุคลากร
คงอยู่กับภาควิชา 
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- บุคลากรรุ่นใหม่ต้องวางแผนไปเรียนเพ่ิมเติม (เช่น occupational  
medicine) เพ่ือให้หลักสูตรฝึกอบรมที่จะเปิดในอนาคตสามารถ
แข่งขันกับสถาบันอ่ืนที่เปิดมานานแล้วได้ 

3 การเกิด Research Unit of 
Occupational and  
Environmental Medicine 

- ยังไม่พบความชัดเจนของการสร้างเครือข่ายพันธมิตรด้านการวิจัยต่าง
สถาบัน และต่างประเทศ  

4 
 

ด้านวิจัย  - ผลงานวิจัยมีจ านวนเพ่ิมมากขึ้น และ มากกว่าร้อยละ 80 อยู่ใน 
quartile 1-2 สามารถน ามาประยุกต์ใช้ในทางคลินิกได้จริง 

- มีการตั้งเป้าจ านวนผลงานตีพิมพ์ของแต่ละสาขาและของอาจารย์แต่ละ
ท่านอย่างชัดเจน และสามารถท าได้จริง 

- ยังไม่พบความชัดเจนในการหาคู่ความร่วมมือและพันธมิตรด้าน
งานวิจัย โดยเฉพาะในต่างประเทศ ซึ่งอาจพัฒนาได้โดยเข้าร่วมกับ 
global health research center ของคณะ 

- ยังไม่ปรากฎแนวทางการท าให้มีผลงานตีพิมพ์สูงขึ้นอย่างต่อเนื่องและ
ยั่งยืน 

- ยังไม่พบความชัดเจนในการน าผลงานวิจัยมาต่อยอดหรือใช้เพ่ือพัฒนา
พันธกิจอ่ืน หรือสร้างระบบฐานข้อมูลงานวิจัยของภาควิชา 

ความเสี่ยงเชิงกลยุทธ์ที่ส าคัญของภาควิชา (เพิ่มเติม) 
1 การก าหนดชุมชน 

กลุ่มเป้าหมาย 
- บุคลากรทั้งองค์กรมีความเข้าใจไปในแนวทางเดียวกัน ในการก าหนด

กลุ่มเป้าหมายชุมชนที่กว้างขวางโดยไม่ยึดติด geographic area และ
ครอบคลุมทั้ง Rural urban industrial  

- ยังไม่พบความชัดเจนในการเลือกชุมชนกลุ่มเป้าหมายในแต่ละพันธกิจ 
และการหาคู่ความร่วมมือหรือพันธมิตร เพ่ือการส่งเสริมการด าเนินการ
ของภาควิชาอย่างยั่งยืน 

- ยังไม่พบความชัดเจนในการจัดล าดับหรือเลือกกลุ่มลูกค้าที่ส าคัญ 
ส าคัญ การก าหนดนี้อาจช่วยภาควิชาก าหนดภารกิจให้เหมาะสมกับ
อัตราก าลังและพันธกิจของภาควิชาได ้

2 การหาคู่เทียบ - การหาข้อมูลของคู่เทียบมีข้อจ ากัด  
- สาชาวิชาและการให้บริการด้านเวชศาสตร์ชุมชนในระดับประเทศยังมี

ความหลากหลาย อาจมีการเปิดสาขาใหม่ในอนาคต และหลักสูตร
กลางอยู่ในระหว่างการขอรับรองจากแพทยสภา 

- มีผลงานวิจัยสูงเมื่อเทียบกับสถาบันอ่ืน ภาควิชากับควรพยายามหาคู่
เทียบในพันธกิจอ่ืนด้วย  

- ยังไม่พบความชัดเจนในการหาคู่เทียบให้เหมาะสม หรือใกล้เคียงกับ
บริบทของภาควิชาในระดับประเทศหรือต่างประเทศ เพ่ือสร้างโอกาส
ในการพัฒนาอย่างก้าวกระโดด  

3 การเปิดให้บริการใหม่และ
การให้บริการชุมชนในเชิงรุก 
เช่น คลินิกอาชีวเวชกรรม 

- มีการเปิดให้บริการคลินิกอาชีวเวชกรรม การให้บริการชุมชนในเชิงรุก
มากขึ้น ทั้งจังหวัดเชียงใหม่ และจังหวัดล าพูน และมีแนวโน้มขยายการ
ให้บริการในอนาคต 
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- มีการหาคู่ความร่วมมือและการจัดหาสถานที่เพ่ือรองรับการปฏิบัติงาน
ของนักศึกษาในหลักสูตรปัจจุบันและหลักสูตรที่จะเปิดในอนาคต 

- ยังไม่พบความชัดเจนในการหาคู่ความร่วมมือหรือพันธมิตรนอก
ภาควิชา  

- มีสถานที่การให้บริการหลายแห่ง และเริ่มเห็นการร่วมมือกับ PCT อ่ืน 
เช่น stroke unit 

- ภาควิชาอาจต้องวางแผนเพ่ิมเติม หากคณะไม่สามารถเพ่ิมจ านวน
บุคลากรให้ได้ตามต้องการ 

ส่วนที่ 2: ผลการประเมินกระบวนการที่ส าคัญของภาควิชา 

หมวด 2: กลยุทธ์ 
จุดเด่นหรือแนวปฏิบัติที่ดี (Strength) โอกาสพัฒนาที่ส าคัญ (OFI) 

2.1 การจัดท ากลยุทธ์: ก าหนดทิศทางและเป้าหมายการด าเนินงานของภาควิชา 
การพัฒนาหลักสูตร 
- ภาควิชามกีารจัดตั้ง Research Unit of 

Occupational and Environmental 
Medicine รองรับปัญหาสุขภาพท่ีเกิดจากอาชีพ
และสิ่งแวดล้อมที่มากข้ึน และยังไม่มีศาสตร์
ดังกล่าวในภาคเหนือ 

 ภาควิชาอาจพิจารณาการยกระดับกลุ่มชุมชนเป้าหมาย 
โดยเฉพาะด้านการวิจัยในด้าน PM 2.5 ให้กว้างกว่าระดับ
ภาคเหนือหรือระดับนานาชาติ รวมทั้งหาความร่วมมือด้าน
วิจัยกับสถาบันต่างประเทศ เช่น เข้าร่วมกับ global 
health research center ของคณะ 

 ยังไม่พบแนวทางการหาคู่ความร่วมมือหรือพันธมิตร ซึ่งมี
เป้าหมายการด าเนินการคล้ายกันหรือมีกลุ่มลูกค้าเดียวกัน 

- ภาควิชามีการวางแผนเปิดหลักสูตรใหม่หลาย
หลักสูตร ตอบสนองนโยบายระดับคณะฯ และมี
โอกาสเป็นหลักสูตรชั้นน าในประเทศ  

- ภาควิชามกีารเปิดคลินิกท่ีให้บริการมากขึ้น 
 

- ภาควิชาควรพิจารณาอัตราก าลังโดยเฉพาะ หลักสูตร 
PhD.Medical Science (Digital Health) ซึ่งมีอัตราก าลัง
น้อย และการเพ่ิมคลินิกบริการ อาจเน้นการประสานงาน
ความร่วมมือกับหน่วยงานต่างๆ ของคณะฯ 

- ภาควิชาควรพิจารณาการหาคู่ความร่วมมือหรือพันธมิตรใน
การด าเนินการแต่ละหลักสูตรทั้งหลักสูตรปัจจุบันหรือที่จะ
เปิดในอนาคต และอาจจะสามารถแข่งขันกับสถาบันอ่ืนที่
เปิดมานานแล้ว  

2.2 การน ากลยุทธ์ไปสู่การปฏิบัติ: การถ่ายทอดแผนกลยุทธ์ของภาควิชาไปสู่การปฏิบัติทั่วทั้งองค์กร 
- ภาควิชามีจ านวนผลงานวิจัยตีพิมพ์สูงกว่า

เป้าหมายของคณะและกว่าร้อยละ 80 อยู่ใน
ระดับ Q1 และ Q2    

- มีการพัฒนาระบบการให้บริการด้านคลินิก 

-ไม่พบแนวทางการต่อยอดผลงานวิจัยให้บูรณาการกับ    
พันธกิจอ่ืน ที่สอดคล้องกันทั้งหน่วยงานและตรงกับความ
ต้องการของลูกค้าในแต่ละพันธกิจ 

2.3 แผนด้านบุคลากรที่ส าคัญท่ีสนับสนุนแผนกลยุทธ์ของภาควิชา 
- - ไมป่รากฎกระบวนการสรรหาอาจารย์ บุคลากรเพ่ือเข้า

ปฏิบัติงานในภาควิชา 
- ไมพ่บแนวทางการสร้างแรงจูงใจให้บุคลากรให้เกิดความ

ผูกพัน อัตราการคงอยู่แม้บุคลากรจะมีภาระงานหนัก 
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ภาควิชามบีุคลากรสนับสนุนน้อยแต่สามารถให้การ
บริการและเปิดหลักสูตรต่างๆ ได้มากขึ้นอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

- ไมป่รากฎถึงแนวทางการวางแผนด้านอัตราก าลังเพ่ือ
รองรับการเปลี่ยนแปลงในอนาคต  

- ภาควิชาควรพิจารณาหาความร่วมมือกับหน่วยงานหรือ
พันธมิตรอ่ืน 

 

หมวด 3: ลูกค้า 
จุดเด่นหรือแนวปฏิบัติที่ดี (Strength) โอกาสพัฒนาที่ส าคัญ (OFI) 

3.1 การจ าแนกลูกค้า 
ภาควิชามกีารก าหนดกลุ่มลูกค้าตามพันธกิจ - ไมป่รากฎแนวทางการหานักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาใน

อนาคต  
- เนื่องจากลูกค้ามีความหลากหลายมาก ภาควิชาอาจต้อง

จัดกลุ่มลูกค้าหลักส าหรับพันธกิจต่าง ๆ   
3.2 การรับฟังลูกค้า และการได้สารสนเทศจากลูกค้าเพื่อให้ภาควิชาน าไปใช้ต่อได้ 
เป็นภาควิชาในดวงใจ จากผลประเมินจากลูกค้าใน
หลักสูตรก่อนปริญญา 

- ภาควิชาควรเพ่ิมความหลากหลายของช่องทางการรับฟัง
เสียงของลูกค้า  

- ยังไม่พบการรายงานผลการรับฟังลูกค้าในหลักสูตรหลัง
ปริญญา และด้านการบริการและการวิจัย 

3.3 ความผูกพันของลูกค้า: ประสบการณ์ และการจัดการความสัมพันธ์ 
- -ไม่พบการด าเนินการที่สอดคล้องกับความคาดหวังของ

ลูกค้า จากตาราง OP4 : ลูกค้าและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่
ส าคัญของภาควิชา และลูกค้าด้านการวิจัย 

3.4 การปฏิบัติที่เป็นธรรม – Fair Treatment 
ภาควิชาเริ่มตระหนักในเรื่องของภาระงานที่เพ่ิมข้ึน
ของบุคลากรในภาควิชา และได้เริ่มมีการพิจารณา
บริหารจัดการเรื่องของภาระงานให้เสมอภาคกัน 
ทั้งนี้จะท าให้สามารถคงอัตราก าลังของบุคลากรที่มี
อยู่ในปัจจุบันได้ 

- 

3.5 การใช้ข้อมูลเสียงของลูกค้าและตลาดของภาควิชา 
ภาควิชามีการจ าแนกกลุ่มลูกค้าชัดเจน รวมถึงมี
กระบวนการรับฟังเสียงของลูกค้าเพ่ือปรับปรุง
กระบวนการจัดการเรียนการสอน 

-ยังไม่พบความชัดเจนการใช้ข้อมูลเสียงของลูกค้าด้านการ
บริการและการวิจัย 
 

 

หมวด 4: การวัด วิเคราะห์ และการจัดการความรู้ 
จุดเด่นหรือแนวปฏิบัติที่ดี (Strength) โอกาสพัฒนาที่ส าคัญ (OFI) 

4.1 การวัด วิเคราะห์ และทบทวนผลการด าเนินการของภาควิชา 
 -ภาควิชาอาจพิจารณาก าหนดตัวชี้วัดที่ส าคัญ เช่น การ

ส าเร็จการศึกษาตามระยะเวลาที่ก าหนด หรือตัวชี้วัดที่
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สามารถหาคู่เทียบได้ เช่น หลักสูตรเดียวกัน การบริการหรือ
การวิจัยที่คล้ายกัน 

4.2 การจัดการความรู้ของภาควิชา 
- -ไม่ปรากฎวิธีการรวบรวม จัดเก็บ การเผยแพร่องค์ความรู้ 

ประสบการณ์ แนวปฏิบัติที่ดี เพ่ือถ่ายทอดสู่อาจารย์ใหม่ 
หรือชุมชนที่เป็นกลุ่มเป้าหมาย  

- ภาควิชาควรพิจารณาเพ่ิมการประชาสัมพันธ์ผลงานวิจัยเพ่ือ
รับใช้สังคม และการน าผลงานวิจัยมาประยุกต์ใช้ส าหรับ
ชุมชนเป้าหมาย 

 

หมวด 5: บุคลากร 
จุดเด่นหรือแนวปฏิบัติที่ดี (Strength) โอกาสพัฒนาที่ส าคัญ (OFI) 

5.1 การประเมินความต้องการด้านขีดความสามารถและอัตราก าลังบุคลากรของภาควิชา 
- - ยังไม่พบความชัดเจนของการจัดล าดับความส าคัญในการ

คัดเลือกบุคลากรที่ภาควิชาต้องการในอนาคต   
- ภาควิชาควรพิจารณาหาแนวทางส่งเสริมการอบรม/

พัฒนาบุคลากรรุ่นใหม่ เพ่ือรองรับการเปิดหลักสูตร
ฝึกอบรมในอนาคต เพ่ือให้สามารถแข่งขันกับสถาบันชั้น
น าทั้งในและต่างประเทศ 

5.2 บุคลากรใหม่: แนวทางในการสรรหา ว่าจ้างและดูแลบุคลากรใหม่  
 -ยังไม่ปรากฎความชัดเจนของแผนกลยุทธ์เชิงรุกในการสรร

หาบุคลากรที่ตรงกับความต้องการของภาควิชา 
- - ภาควิชาควรพิจารณาหาแนวทางเพ่ือให้แน่ใจได้ว่า

บุคลากรจะคงอยู่ต่อไปกับภาควิชา  
- ยังไม่พบความชัดเจนของการจัดสรรอัตราก าลัง ให้

เหมาะสมตามภาระงาน  รวมถึ งการ  Orientation 
บุคลากรใหมห่รือระบบพ่ีเลี้ยง 

5.3 วัฒนธรรมองค์กร  
บุคลากรมีความรัก ความผูกพัน ความทุ่มเท และ
ต้องการร่วมพัฒนาภาควิชา และมีการสนับสนุนการ
ท างานซึ่งกันและกัน 
ภาควิชามกีารสื่อสารผ่านหลายช่องทางที่
หลากหลาย  
บุคลากรสามารถให้บริการกับลูกค้าทดแทนกันได้  
มีการสนับสนุนการเรียนรู้และพัฒนาบุคลากร 

- ภาควิชาอาจน าค่านิยม CQIT ของคณะฯ มาปรับใช้ เช่น 
การพัฒนาหลักสูตร การวิจัย Research Unit 

- ไม่พบความชัดเจนเรื่องแนวทางการจัดล าดับความส าคัญ
ในการสนับสนุนการเรียนรู้และพัฒนาบุคลากรแต่ละ
ระดับ 

- ไม่พบความชัดเจนเรื่องแนวทางการถ่ายทอดการ
ปฏิบัติงานจากอาจารย์พ่ีเลี้ยง หรือผู้มีประสบการณ์ 
เพ่ือให้อาจารย์ที่รับเข้ามาใหมไ่ด้เรียนรู้  

5.4 การพัฒนาผลการปฏิบัติงานของบุคลากรของภาควิชา 
- - 
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หมวด 6: การปฏิบัติการ 
จุดเด่นหรือแนวปฏิบัติที่ดี (Strength) โอกาสพัฒนาที่ส าคัญ (OFI) 

6.1 กระบวนการท างานที่ส าคัญของภาควิชา 
การจัดการเรียนการสอนโดยใช้ชุมชนเป็นฐาน - ภาควิชาควรพิจารณาก าหนดการสร้างงานวิจัย ทีต่รง

ความต้องการของชุมชนและสอดคล้องกับแนวทางของ
ภาควิชา  

6.2 การจัดการโอกาสสร้างนวัตกรรม: แนวทางสร้างนวัตกรรม จากโอกาสเชิงกลยุทธ์ของภาควิชา 
- - การหาช่องทางประชาสัมพันธ์ผลงานของภาควิชาให้

ชุมชนเป้าหมาย ลูกค้า คู่ความร่วมมือหรือพันธมิตรทั้ง
ปัจจุบันและอนาคต 

6.3 ความต่อเนื่องทางธุรกิจ และความสามารถในการฟื้นตัว  
- -การรับมือสถานการณ์โควิด-19 ที่อาจส่งผลกระทบต่อการ

เรียนการสอนของนักศึกษาแพทย์ในปัจจุบัน 

 

หมวด 7: ผลลัพธ์ที่ส าคัญของภาควิชา 
จุดเด่นหรือแนวปฏิบัติที่ดี (Strength) โอกาสพัฒนาที่ส าคัญ (OFI) 

7.1 ผลลัพธ์การด าเนินการตามแผนกลยุทธ์ส าคัญของภาควิชา 
ภาควิชามกีารสร้างผลงานวิจัยที่เฉพาะต่อหน่วยงาน 
ภาควิชามีหลักสูตรฝึกอบรมอาชีวเวชศาสตร์ที่ดึงดูด
ลูกค้า 

-การหาแนวทางให้ผลลัพธ์การด าเนินการเพ่ิมขึ้นอย่าง
ต่อเนื่องและยั่งยืน 

ส่วนที่ 3: แนวทางปฏิบัติที่เป็นเลิศของภาควิชา (Best Practice) 

ภาควิชามีแนวทางการด าเนินงานที่โดดเด่น ส่งผลดีต่อภาควิชา และสามารถน าไปแลกเปลี่ยน แบ่งปันในระดับ
คณะ เพ่ือส่งผลให้ภาควิชา และหน่วยงานอื่น เรียนรู้และน าไปประยุกต์ใช้เพ่ือพัฒนางานต่อไป คือ 

แนวทางการด าเนินงานในดา้น (เกณฑ์ TQA หมวด 6.1) 
- กระบวนการท างานที่ส าคัญของภาควิชา 
ชื่อกระบวนการ Best Practice 
- การจัดการเรียนการสอนกระบวนวิชา Community Health and Health Promotion 4 
แนวทางการด าเนินงานโดยสรุป 
- การจัดลงชุมชน 2 สัปดาห์ ที่ รพ.สต. สามารถตีพิมพ์ได้ 2 เรื่อง 
- การปรับการด าเนินการตามข้อเสนอจากนักศึกษา  
- การวางแผนให้ครอบคลุมกลุ่มชุนชนเป้าหมายให้กว้างขวางขึ้น 
ข้อคิดเห็น ข้อเสนอแนะ เพื่อการพัฒนาต่อยอด 
- การบูรณาการการจัดการเรียนการสอนทุกรายวิชาโดยใช้ชุมชนเป็นฐาน กับหลักสูตรอื่นของภาควิชาและการ

สร้างผลงานให้สอดคล้องกับการบริการ การวิจัยของภาควิชา 
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แนวทางการด าเนินงานในดา้น (เกณฑ์ TQA หมวด 2.1) 
- การจัดท ากลยุทธ์: ก าหนดทิศทางและเป้าหมายการด าเนินงานของภาควิชา การพัฒนาหลักสูตร 
ชื่อกระบวนการ Best Practice 
- หลักสูตรหลากหลาย 
แนวทางการด าเนินงานโดยสรุป 
- การวางแผนเปิดหลักสูตรใหม่หลายหลักสูตร ที่ตอบสนองนโยบายระดับคณะฯ และมีโอกาสเป็นหลักสูตรชั้นน า

ในประเทศ 
- มีอาจารย์รุ่นใหม่ที่มีความมุ่งมั่นสูงและมีความเชี่ยวชาญหลากหลายสาขา 
- มีการวางแผนสร้างฐานการด าเนินงานเพื่อสนับสนุนการเปิดหลักสูตรในอนาคต  
ข้อคิดเห็น ข้อเสนอแนะ เพื่อการพัฒนาต่อยอด 
- การหาคู่ความร่วมมือหรือพันธมิตร ซึ่งมีเป้าหมายการด าเนินการคล้ายกันหรือมีกลุ่มลูกค้าเดียวกัน 

 

ส่วนที่ 4: ปัญหา อุปสรรคส าคัญของภาควิชา และความต้องการในการรับการสนับสนุนจากคณะ 

ประเด็นที ่ รายละเอียด 
ปัญหาและอุปสรรคในระดับคณะ เช่น การบริหารงาน โครงสร้างการบริหารงาน 
 - 
ปัญหาและอุปสรรคในระดับภาควิชา เช่น การบริหารงาน โครงสร้างการบริหารงาน 
1. ภาระงานบริการของคณาจารย์เริ่มมากขึ้นมีผลกระทบภาระงานด้านอ่ืนๆ 
3. อัตราก าลังบุคลากรน้อยเมื่อเทียบกับภาระงานในปัจจุบัน และท่ีก าลังขยายในอนาคต 
ความต้องการการสนับสนุนจากคณะ 
1. อัตราก าลังบุคลากรของภาควิชาเพ่ิม 
ข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ ไปยังทีมบริหารคณะ 
1. พิจารณาหาแนวทางส่งเสริมการเปิดหลักสูตร การวิจัย และ/หรือการบริการ จากความร่วมมือของ

บุคคลากรจากหลายหน่วยงานที่เชี่ยวชาญและมีศักยภาพในสาขาใกล้เคียงกันหรือส่งเสริมกัน เช่น 
ระบาดวิทยา, action for PM2.5, medical informatics 

 


