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Department Profile
อธิบายภาควิชาโดยยอ

สวนที่ 1: ลักษณะของภาควิชา – Departmental Description 
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สวนที่ 1:



แนะนําภาควิชา: ประวัติภาควิชาและเหตุการณสาํคญั

ภาควิชาพยาธิวิทยา เริ่มกอต้ังมาพรอมกับการจัดต้ังคณะแพทยศาสตร โรงพยาบาลนครเชียงใหม 
สังกัดมหาวิทยาลัยแพทยศาสตร เมื่อป พ.ศ. 2502 ตอมาไดโอนยายเขามาสังกัดมหาวิทยาลัยเชียงใหม เมื่อ
ป พ.ศ. 2507 ประกอบดวยหนวยพยาธิวิทยา หนวยจุลชีววิทยา หนวยปรสิตวิทยา และหนวยนิติเวชวิทยา
ปจจุบัน เปนภาควิชาระดับปรีคลินิก ที่บูรณาการในการสอนหลักสูตรแพทยศาสตรบัณฑิต สนับสนุนการ
สอนพยาธิวิทยาแกคณะสาขาวิทยาศาสตรสุขภาพ และสอนหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิตช้ันสูง
วิทยาศาสตรการแพทยคลินิก (พยาธิวิทยากายวิภาคและพยาธิวิทยาคลินิก) ใหบริการตรวจวินิจฉัยทางศัลย
พยาธิวิทยาและเซลลวิทยา ใหการฝกอบรมแพทยประจําบาน พยาธิวิทยากายวิภาคและพยาธิวิทยาคลินิก
และสนับสนุนการฝกอบรมแพทยผูเช่ียวชาญสาขาตาง ๆ อีกทั้งยังมีผลงานวิจัยและสรางนวัตกรรม โดย
มุงเนนคุณภาพระดับมาตรฐานสากลอยางย่ังยืนในทุกพันธกิจยอย
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วิสัยทัศน คานิยม พันธกิจ และสมรรถนะหลักของภาควิชา
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วิสัยทัศน ภาควิชาพยาธิวิทยาเชียงใหมเปนองคกรช้ันนํา ระดับมาตรฐานสากล

คานิยม พยาธิวิทยาเชียงใหมเปนองคกรคุณภาพ บุคลากรทํางานเปนทีมอยางมีความสุข

สมรรถนะหลัก

1. มี FNA clinic แหงแรกในไทยที่สามารถใหการวินิจฉัยเบื้องตนที่หองตรวจได

2. สามารถตรวจทาง molecular pathology เพ่ือใหไดการวินิจฉัยตามเกณฑมาตรฐานสากล สําหรับการวางแผนการรักษา

แบบพุงเปาได

3. พัฒนาระบบ lab information system และมาตรฐานหองปฏิบัติการตามเกณฑ ISO15189/15190 และ ESPReL เพ่ือ

รองรับงานวิจัยและรองรับการขอทุนวิจัยระดับชาติและนานาชาติ

4. ความรวมมือดานการวิจัยกับองคกรชั้นนํา ไดแก Seoul National University และ Pasteur institute, University of 

health sciences, Lao P.D. R

ทั้งสามสมรรถนะหลักตอบโจทยคุณภาพมาตรฐานงานบริการ การผลิตพยาธิแพทย และเปนรากฐานนําไปสูงานวิจัย

คุณภาพสูง



แผนภูมิโครงสรางการบริหารของภาควชิา
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คณะแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลยัเชียงใหม่

ภาควิชาพยาธิวทิยา  คณะแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลยัเชียงใหม่

สํานกังานภาควิชา

หนว่ยธุรการ (6)

หนว่ยรายงานผล (2)

หนว่ยหนว่ยเทคโนโลยีสารสนเทศและพฒันาคณุภาพ (1)

งานสอน งานวิจยั และบริการวิชาการ

ทัง้หมด 18 คน

หลกัสตูรปริญญาตรี 

หลกัสตูรประกาศบตัรชัน้สงู และ

ฝึกอบรมแพทย์ประจําบ้าน

หนว่ยวิจยั

บริการวิชาการ

งานตรวจวินิจฉยัทางพยาธิวิทยา

หนว่ยศลัยพยาธิวิทยา (3)

หนว่ยจลุพยาธิวิทยา (5)

หนว่ยเซลล์วิทยา (4)

หนว่ยตรวจศพ (2)

หนว่ยอิมมโูนพยาธิวิทยาและฮีสโตเคมี (3)

หนว่ยโฟลไซโตเมทรี (1)

หนว่ยอณพูยาธิวิทยา (3)



ลักษณะโดยรวมของบุคลากรของภาควชิา (กลุมบุคลากรวุฒิการศึกษาตามตําแหนง)
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กลุมบุคลากร
จํานวน

อายุเฉลี่ย
ตําแหนงวิชาการ (N, %)

N % อ. ผศ. รศ. ศ.

สายวิชาการ 18 90% 
(18 จาก 20)

46 4, 22.2% 7, 38.8% 6, 33.5% 1, 5.5%

กลุมบุคลากร
จํานวน

อายุเฉลี่ย
วุฒิการศึกษา (N, %) ตามตําแหนง

N % ตํ่ากวาป.ตรี ป.ตรี ป.โท ป.เอก

สายสนับสนุน
(จางจากเงินคณะฯ)

30 97% 
(30 จาก 31)

43 18, 60% 12, 40% 0 0

สายสนับสนุน
(จางจากแหลงทุนนอก

งบประมาณ)

0 0 0 0 0 0 0



ลักษณะโดยรวมของบุคลากรของภาควชิา(กลุมบุคลากรวุฒิการศึกษาตามที่ไดรับจริง)
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กลุมบุคลากร
จํานวน

อายุเฉลี่ย
ตําแหนงวิชาการ (N, %)

อ. ผศ. รศ. ศ.N %

สายวิชาการ 18 90% 
(18 จาก 20)

46 4, 22.2% 7, 38.8% 6, 33.5% 1, 5.5%

กลุมบุคลากร
จํานวน

อายุเฉลี่ย
วุฒิการศึกษา (N, %) ตามที่ไดรับจริง

N % ตํ่ากวาป.ตรี ป.ตรี ป.โท ป.เอก

สายสนับสนุน
(จางจากเงินคณะฯ)

30 97% 
(30 จาก 31)

43 10, 33.3% 20, 66.7% 0 0

สายสนับสนุน
(จางจากแหลงทุนนอก

งบประมาณ)

0 0 0 0 0 0 0



ลักษณะของบุคลากรสายวิชาการของภาควิชาแยกตามหนวย
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หนวย
จํานวน

อายุเฉลี่ย
ตําแหนงวิชาการ

N % อ. ผศ. รศ. ศ.

อาจารย 18 90% 
(18 จาก 20)

46 4 7 6 1



พันธมิตรและคูความรวมมือท่ีสําคัญของภาควิชา

MEDIA 2021: SAR ภาควิชาพยาธิวทิยา 9

พันธมิตรและคูความรวมมือ

ระยะเวลาท่ี

ทํางาน

รวมกัน (ป)

บทบาทหนาท่ีสําคัญของ

พันธมิตรและคูความรวมมือ
ผลการดําเนินงานท่ีสําคัญท่ีผานมา

1. งานธนาคารเลือด ภาควิชา

อายุรศาสตร และคณะเทคนิค

การแพทย

10 ปข้ึนไป การศึกษา การสอนและฝกปฏิบัติเพื่อการศึกษากระบวนวิชาระบบ

เลือดและน้ําเหลือง

2. ภาควิชาตาง ๆในคณะ

แพทยศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม

10 ปข้ึนไป บริการ สัมมนาวิชาการรวม (conference) ระหวางภาควิชาพยาธิ

วิทยากบัภาควิชาตาง ๆ

3. ศูนยโรคสมองภาคเหนือ 10 ปข้ึนไป บริการ งานบริการของหองปฏิบัติการระบบประสาทและกลามเนื้อ

4. ศูนยเครื่องมือวิจัยทาง

วิทยาศาสตรการแพทย งานวิจัยและ

วิเทศสัมพันธ

10 ปข้ึนไป บริการ งานบริการตรวจวินิจฉัยดวยวิธี Flow cytometry, 

molecular biology for chronic myeloid leukemia



พันธมิตรและคูความรวมมือท่ีสําคัญของภาควิชา
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พันธมิตรและคูความรวมมือ

ระยะเวลาท่ี

ทํางาน

รวมกัน (ป)

บทบาทหนาท่ีสําคัญของ

พันธมิตรและคูความรวมมือ
ผลการดําเนินงานท่ีสําคัญท่ีผานมา

5. Seoul National University, 

R&D Foundation

4 ปข้ึนไป งานวิจัย การจัดตั้งศูนย C3 BIRD โดย รศ.นพ. ประพันธ จุฑาวิจิตร

ธรรม 

5. ภาควิชาสูติศาสตรและนรีเวช

วิทยา

10 ปข้ึนไป บริการวิชาการแกสังคม วางแผนการตรวจคัดกรองมะเร็งปากมดลูกดวยวิธี HPV 

DNA testing ตามโครงการของสํานักงานหลักประกัน

สุขภาพแหงชาติ

6. Stepsole AI, INET, SMID, 

ภาควิชาสูติศาสตรและนรีเวชวิทยา

1 ป งานวิจัยและนวัตกรรม - ไดวางแผนโครงการเพื่อสราง Artificial Intelligence 

สําหรับการตรวจคัดกรองมะเร็งปากมดลูก

- ไดรับรางวัลรองชนะเลิศการประกวด SMID Health 

Hackathon 2021

- อยูระหวางการพัฒนาโปรแกรม



Departmental Situation
สถานการณเชิงกลยุทธของภาควิชา

สวนที่ 2: สภาพแวดลอมดานการแขงขัน – Competitive Environment

การเปลี่ยนแปลงความสามารถในการแขงขัน – Changes

บริบทเชิงกลยุทธของภาควิชา – Strategic Contexts
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สวนที่ 2:



การเปลี่ยนแปลงภายนอกท่ีสําคัญท่ีสงผลกระทบตอภาควิชา
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การเปลี่ยนแปลงสําคัญ ผลกระทบตอภาควิชา

Molecular biomarkers มีบทบาทตอการวนิิจฉัยโรคทางพยาธิ

วิทยาและการดูแลรักษาผูปวยมากข้ึนอยางรวดเร็ว

ขาดแคลนอัตรากําลังโดยเฉพาะสายปฏิบัติการ พื้นที่จํากัด นโยบายการเปดบริการแล็บราคาแพง

ของโรงพยาบาล ความเขาใจในสายงานน้ีเพื่อใหการสนับสนุน ทําใหการพัฒนางานดานน้ีเปนไปดวย

ความยากลําบากและลาชา

Digital pathology มีบทบาทสําคัญตองานดานพยาธิวิทยากาย

วิภาคโดยเฉพาะในโรงเรียนแพทย

การจัดระบบ digital pathology ที่มีประสิทธิภาพ ตองการการสนับสนุนดานโครงสรางพื้นฐาน

ระบบเทคโนโลยแีละสารสนเทศขององคกร 

การใชมาตรฐานเปนตัวกําหนดคุณภาพงานทุกพันธกิจ กําหนดทิศทางการทํางานของบุคลากรไดชัดเจนข้ึน แมวาในชวงปรับตัวจะมีงานกลางเพิ่มข้ึนและมี

บุคลากรจํานวนหน่ึงตองรับภาระหนาที่เพิ่มข้ึนในการจัดระบบ

การเปลี่ยนแปลงระบบการประเมนิผลการปฏิบัติงาน บุคลากรตองปรับตัวพรอมทั้งพัฒนาตนเองตลอดเวลาซ่ึงเปนเรื่องที่ดีตอองคกรหากทําได   

ภาวะโรคระบาด ขอดี กระตุนใหบุคลากรเกิดการต่ืนตัวดานการรักษามาตรการ ซ่ึงมีผลโดยตรงตอความปลอดภัยใน

หองปฏิบัติการ 

ขอเสีย การลดความเสี่ยงการแพรเช้ือตามมาตรการของประเทศ จังหวัด หรือ องคกร ทําไดเพียง

ระดับหน่ึง เน่ืองจากบุคลากรขาดแคลนเปนทุนเดิม และสถานที่ทํางานคอนขางแออัด



การวิเคราะหคูเทียบ (Competitor Analysis)
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สถาบันคูเทียบสําคัญ
ทิศทางการดําเนินงาน

ที่มุงเนน

ผลการดําเนินงาน

ที่สําคัญ

จํานวนบุคลากร

สายวิชาการ

จํานวนผลงานวิจัย ผลงานวิจัย/อาจารย

61 62 63 61 62 63

ภาควิชา

ผลิตพยาธิแพทย ใหบริการทาง

การแพทย สรางงานวิจัยและสราง

นวัตกรรม โดยมุงเนนคุณภาพ

ระดับมาตรฐานสากลอยางยั่งยืน

ผานการรับบรอง มาตรฐาน

ตางๆ ท่ีใชเปนตัวกําหนด

คุณภาพงานทุกพันธกิจ

18 22 18 31 1.22 1.06 1.82

สถาบันคูเทียบ 1
ภาควิชาพยาธิวิทยา 

แพทยศาสตรศิริราชพยาบาล 

มหาวิทยาลัยมหิดล

ใหบริการทางพยาธิวิทยา และ ให

การฝกอบรมแพทยประจําบาน

พยาธิวิทยาดวยมาตรฐานสากล

ผานการรับบรอง มาตรฐาน

ตางๆ ท่ีใชเปนตัวกําหนด

คุณภาพ

21 20 26 30 0.95 1.24 1.43

สถาบันคูเทียบ 2
ภาควิชาพยาธิวิทยา 

แพทยศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย

ใหความรู มุงสูการบริการ 

สรางสรรคผลงานวิจัยบนพ้ืนฐาน

เทคโนโลยีท่ีทันสมัยและมาตรฐาน

ความปลอดภัย

ผลิตบัณฑิตแพทย 

นักวิทยาศาสตรการแพทยและ

พยาธิแพทยมืออาชีพ

20 16 38 35 0.80 1.90 1.75

สถาบันคูเทียบ 3
ภาควิชาพยาธิวิทยา 

แพทยศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร

เปนศูนยศึกษา วิจัย และบริการ 

ทางพยาธิวิทยาตามมาตรฐาน

ระดับสากล

ผลิตพยาธิแพทย 4 3 7 7 0.75 1.75 1.74



SWOT Analysis: Strengths and Weaknesses
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Strengths Weakness

ความเชี่ยวชาญของบุคลากรสายวิชาการ IT/database ตองการการพัฒนาอีกมากเพ่ือคุณภาพงานทุกพันธกิจหลัก

บุคลากรสายวิชาการปลดเกษียณอายุอยางตอเนื่อง ขาดแคลนผูสมัครอาจารยใหม

ศักยภาพการฝกอบรมสูง หองปฏิบัติการขาดความปลอดภัย เคร่ืองมือเส่ือมประสิทธิภาพตามอายุการใชงาน

สถานที่จัดเก็บบล็อกพาราฟนมีพ้ืนที่ไมเพียงพอและสภาพแวดลอมไมสามารถคง

มาตรฐานงานบริการ Infrastructureที่ไมพรอมมีผลตอการพัฒนาพันธกิจดานวิจัยและสรางนวัตกรรม ซึ่งเปนหัวใจ

สําคัญของการพัฒนาโรงเรียนแพทย

เครือขายความรวมมือ พ้ืนที่แคบ กระจายหลายจุด ทําใหการทํางานไมตอเนื่องและไมไดประสิทธิภาพเทาที่ควร

Extern สวนดอก เลือกเรียนพาโธนอย

ผูสมัครแพทยประจําบาน ไมเลือกเชียงใหม เปนอันดับ1



SWOT Analysis: Opportunities and Threats
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Opportunities Threats

มีเคร่ืองสแกนสไลด Molecular biomarker มีบทบาทสูงและพัฒนาอยางรวดเร็วมากใน

การกําหนดแนวทางวินิจฉัยและรักษาโรคตามมาตรฐานสากล

ลักษณะงานมี Collaboration กับภาควิชาอ่ืนๆที่หลากหลาย แพทยสนใจเรียนตอเฉพาะทางดานพยาธิวิทยากายวิภาคนอย

นโยบายสนับสนุนการใชเกณฑมาตรฐานตางๆในการทํางานแตละ

พันธกิจหลัก

การแพรระบาดของโรค COVID-19

ความตองการ molecular testing ของแพทย ความปลอดภัยดานสุขภาพ ความเปนอยู และสภาพแวดลอมในการ

ทางานของผูปฏิบัติงาน

บัณฑิตตกงาน



ความทาทายและความไดเปรียบเชิงกลยุทธของภาควชิา

MEDIA 2021: SAR ภาควิชาพยาธิวทิยา 16

ดา้น ความทา้ทายเชิงกลยทุธ์ ความไดเ้ปรียบเชิงกลยทุธ์

การศึกษา อาจารยจําเปนตองมีความรูดานMedEDเพื่อใหการเรียนการ

สอนมีประสิทธิภาพและไดมาตรฐาน

อาจารยมีความสามารถสูง, มีอุปกรณพรอมสําหรับการสอนหรือconferenceแบบดู

สไลดออนไลน,คณะฯมีนโยบายสนับสนุนใหอาจารยเขาอบรมหรือเรียนตอดาน 

MedED

การวิจัย ผลิตงานวิจัยที่มีคุณภาพสูง และสรางนวัตกรรม มี material ที่มีคุณคาสําหรับการทํางานวิจัยจากงานประจํา

มีโอกาสในการสรางนวัตกรรมดาน AI หากไดรับการสนับสนุนในการเซ็ทระบบ 

digital pathology

การบริการ บริการมีคุณภาพระดับมาตรฐานสากล (ตองการการ

สนับสนุนงานดาน molecular pathology อยางเรงดวน)

มีบุคลากรที่มีความรูความสามารถดาน molecular pathology

กิจกรรม workshop/grand rounds สําหรับบุคลากรโดยเนนใหความสําคัญกับ

งานพัฒนาคุณภาพและความปลอดภัยทัง้ของผูปวยและบุคลากร

บุคคล สายวชิาการ-เกษียณอายุอยางตอเน่ือง

สายปฏิบัติการ-ขาดแคลนจํานวน คุณวุฒิตํ่ากวาหรือไมตรง

สายงาน โอกาสพัฒนาตอยอดสูงานชนิดใหมเปนไปไดยาก

อาจารยสายวิชาการมีความเช่ียวชาญสูง

บุคลากรสายปฏิบัติการสวนใหญมีทัศนคติตอการทํางานอยูในระดับที่ดีมาก

กระบวนการและ

การบริหาร

การมองเห็นภาพรวมไปในทิศทางเดียวกันของบุคลากรใน

ภาควิชา ซ่ึงตองมีทิศทางเดียวกับคณะฯและมหาวิทยาลยั 

นโยบายและแผนกลยทุธของมหาวทิยาลยัและคณะฯมีความชัดเจน

การใหความรวมมือของบุคลากรในหนวยงานมีแนวโนมดีข้ึนเรื่อย ๆ



เปาหมาย และ ทิศทางการดําเนินงานท่ีสําคญัของภาควชิา
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เปาหมายระยะสัน้ของภาควิชา

(3-5 ป)

-มีผูสมัครแพทยใชทุนที่มี potential เปนอาจารยในอนาคต ไมนอยกวาจํานวนที่ประกาศรับ

-พัฒนา molecular lab เพื่อใหการดูแลรักษาผูปวยทัดเทียมมาตรฐานสากล (ตองการการสนับสนุน) และเพื่อสงเสริมการเรยีนการ

สอนการฝกอบรม งานวิจัยคุณภาพสูงจากทีมสหสาขา

-หองปฏิบัติการตองไดมาตรฐานความปลอดภัยตามประกาศบังคับใชกฎกระทรวงแรงงานปพ.ศ.2559

-พัฒนาระบบ digital pathology 

-ไดรับการรับรองคุณภาพหองปฏิบัติการ ISO15189/15190

-สรางบรรยากาศการทําวิจัย และจัดต้ังหนวยวิจัยของภาควิชา

เปาหมายระยะยาวของภาควิชา

(10 ป)

-มีอาจารยที่มีความเช่ียวชาญครบทุกสาขา รวมทั้งความเช่ียวชาญดานอณุพยาธิวิทยาและdigital pathology

-มีระบบ LIS และ digital pathology ของภาควิชาที่สมบูรณ ซ่ึงทั้งสองระบบเช่ือมตอกันอยางมีประสิทธิภาพ และระบบทั้งหมดของ

ภาควิชาเช่ือมตอกับระบบ SMI ของโรงพยาบาล โดยมีหนวยเทคโนโลยแีละสารสนเทศเปนผูดูแลระบบ

-เปนสถาบันฝกอบรมแพทยใชทุน/แพทยประจําบานในดวงใจ

ทิศทางการดําเนินงานที่มุงเนน

-ลดความเสี่ยงของการบริหารจัดการงานอยางยั่งยืน โดยไมมีงานใดงานหน่ึงที่มีผูปฏิบัติงานไดเพียงคนเดียว

-การเรียนการสอนและฝกอบรม เนนใชmaterialและองคความรูจากงานวิจัย สรางนวัตกรรมโดยบุคลากรในหนวยงาน

-สรางบรรยากาศการทํางานแบบเปนทีม เนนแขงขันกับตัวเองและสถาบันภายนอกอื่นๆ

-เนนพัฒนาบุคลากรใหมีคุณสมบัติในการเรียนรูสิ่งใหมๆ ใหความสําคัญกับประโยชนขององคกร มีความเปนมืออาชีพ



Key Improvement Process
การพัฒนากระบวนการทํางานที่สาํคญั

สวนที่ 3: ขอเสนอแนะจากการประเมิน – MEDIA Feedback Report

การพัฒนากระบวนการทาํงานทีส่ําคัญ – Key work process 

improvement
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สวนที่ 3:



จุดแข็ง และ โอกาสในการพัฒนา ท่ีสําคัญจากรายงานปอนกลับ
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จุดแข็งที่สําคัญของภาควิชา (Strengths) โอกาสในการพัฒนา
มีแนวทางอยางเปนระบบในการจัดทําแผนปฏิบัติการสําคัญ: มีการ

วิเคราะห root cause และ SWOT มีทิศทางเปาหมายที่ชัดเจนในการ

ดําเนินงานเพื่อตอบสนองตอกลุยุทธ IWISH ของคณะฯ เริ่มมีแนวทางการ

ถายทอดแผนปฏิบัติไปสูการปฏิบัติ

ควรพิจารณาสรางแผนปฏิบัติการกลยุทธที่สําคัญดานทรัพยากร (สถานที่ 

ครุภัณฑ และบุคลากร) เพื่อเตรียมพรอมในการขอรับการสนับสนุนจาก

คณะฯ โดยแสดงใหเห็นเปาหมายที่ทาทายและตัวชี้วัดที่สําคัญตอการบ

บรรลุความสําเร็จ

มีกระบวนการรับฟงเสียงของผูเรียนและลูกคากลุมอื่น ๆ อยางเปนระบบ 

ผานชองทางที่หลากหลายอยางตอเนื่อง และนาํขอมูลสารสนเทศที่ไดมา

ใชประโยชนในการปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพของ ผลิตภัณฑและ

กระบวนการ เพื่อตอบสนองความตองการและคาดหวังของผูเรียน

ควรแสดงใหเห็นถึงผลการดําเนินงานหรือผลลัพธที่เกิดข้ึนหลังจากการนํา

ขอมูลสารสนเทศที่ไดมาไปใช ประโยชนในการพัฒนาและปรับปรุงผลนต

ภัณฑและกระบวนการ เพื่อเปนการแสดงใหชัดเจนถึงประสิทธิภาพ และ

ประสิทธิผลของกระบวนการรับฟงเสียงของลูกคา 

มีกระบวนการกําหนดผลิตภัณฑของภาควิชาและการสนับสนุนลูกคา

ครอบคลุมพันธกิจ 3 ดานคือ การศึกษา วิจัย และงานบริการ และมี

แนวทางในการจําแนกกลุมลูกคาที่สําคัญ นําไปสูการวนเคราะห วางแผน

และปรับปรุงกระบวนการ

ไมชัดเจนในดานประสิทธิภาพและประสิทธิผลของกระบวนการกําหนด

ผลิตภัณฑ การสนับสนุน การจัดการความสัมพันธกับลูกคา และการจําแนก

กลุมลูกคาควรแสดงตัวชี้วัดที่ชัดเจนของแตละกระบวนการ



จุดแข็ง และ โอกาสในการพัฒนา ท่ีสําคัญจากรายงานปอนกลับ
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จุดแข็งที่สําคัญของภาควิชา (Strengths) โอกาสในการพัฒนา
เริ่มมีแนวทางในการติดตามความกาวหนาในการบรรลุแผนปฏิบัติการ

สําคัญตามกลยุทธและเปาหมาย ที่สําคัญของภาควิชา

ไมชัดเจนดานประสิทธิภาพของกระบวนการติดตามตัวชี้วัดสําคัญของ

ภาควิชา เนื่องจากไมพบการ รายงานขอมูลหลายตัวที่สําคัญของ 

Executive KPI และ Common KPI ดังนั้นจึงไมม่ันใจประสิทธิผล ของ

แนวทางในการวิเคราะห

มีแนวทางที่ชัดเจนในการบริหารอัตรากําลังและขีดความสามารถของ

บุคลากร การสรรหาบุคลากรใหม เพื่อใหทําใหการดําเนินงานในทุกพันธ

กิจของภาควิชาเปนไปอยางตอเนื่อง และมีแนวทางในการดําเนินการ

เพื่อใหบุคลากรทํางานบรรลุผลสําเร็จ โดยการจัดรูปแบบการทํางานเปน

ทีมการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพโดยตรงกับกลุมลูกคา การประเมิน 

competency ของบุคลาการสาย

สนับสนุนประจําป การกระจายอํานาจใหบุคลากรตามหนาที่รับผิดชอบ 

โดยยึดเกณฑมาตรฐานตาง ๆ เปนหลกัในการทํางาน

ภาควิชามีขอจํากดัดานโครงสรางพื้นที่ใชสอยในการปฏิบัติงาน ซ่ึงเปน

อุปสรรคตอการพัฒนางาน และ ยกระดับผลการดําเนินการทั้งดานงาน

บริการและโดยเฉพาะอยางยิ่งงานวิจัย ผูบริหารควรตองนําเสนอแผนกล

ยุทธระยะยาวตอคณะ ฯ ในการปรับปรุงโครงสรางและขยายพื้นที่ใชสอย

โดยแสดง ใหเห็นชัดเจนถึงความคุมคาและประโยชนตอบแทนที่คณะ ฯ จะ

ไดรับจากการสนับสนุนดานนี้ และ ควรแสดงใหชัดเจนถึงแผนปฏิบัติการ

ดานบุคลากรอยางเปนระบบพรอมตัวชี้วัดที่สําคัญของแผน และกําหนดคา

เปาหมาย
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จุดแข็งที่สําคัญของภาควิชา (Strengths) โอกาสในการพัฒนา
มีแนวทางอยางชัดเจนในการจัดการผลการปฏิบัติงานและเสริมสราง

ความสุขของบุคลากร เพ่ือสนับสนุนใหภาควิชามีการทํางานท่ีให

ประสิทธิภาพ มุงเนนลูกคา และมีผลการดําเนินการท่ีดี เกิดการ

ยอมรับความเสี่ยงท่ีผานการประเมินผลไดผลเสยีอยางรอบดาน 

ควรมีการกําหนดแผนการพัฒนาบุคลากรท่ีชัดเจนและกําหนดตัวชี้วัดเพ่ือแสดง

ผลลัพธท่ีสะทอนประสิทธิผลของการพัฒนาบุคลากร รวมถึงความสัมพันธของการ

พัฒนากับผลลัพธการดําเนินงานดานตาง ๆ 

มีแนวทางท่ีชัดเจนในการจัดทําขอกําหนดของผลิตภัณฑและกระบวนการ

ทํางานท่ีสําคัญ และมีแนวคิดท่ีชัดเจนในการออกแบบผลิตภัณฑและ

กระบวนการ อยางไรก็ดี ควรแสดงใหเห็นถึงความสอดคลองกันระหวาง

กระบวนการท่ีออกแบบและขอกําหนดท่ีจัดทําข้ึนรวมถึงตัวชี้วัดของ

กระบวนการ และมีแนวทางในการปรับปรุงผลิตภัณฑและกระบวนการโดย

ใชหลักการคุณภาพท่ีภาควิชายึดถือ คือ PDSA และ GAP analysis สงผล

ทําใหเกิดการเสนอโครงการตาง ๆ ภายในภาควิชา และทําใหมีการปรับปรุง

คุณภาพของระบบงานบริการดียิ่งข้ึน

ควรแสดงใหชัดเจนวากระบวนการสนับสนุนท่ีสําคัญของภาควิชาคืออะไร แตกตาง

จากกระบวนการหลักอยางไร มีกระบวนการควบคุมคุณภาพของกระบวนการ

สนับสนุนอยางไร 

- ควรแสดงใหเห็นอยางชัดเจนถึงขอมูลตัวชี้วัดท่ีสะทอนประสิทธิผลของการปรับปรุง

กระบวนการ เชน จํานวนอัตราการออกผลวินิจฉยั โดยพิจารณาเทียบกับคา

เปาหมาย หรือคูเทียบ 

- ควรดําเนินการวิเคราะหความเปนไปไดในการจัดการนวัตกรรมและออกแบบ

กระบวนการรองรับการ จัดการนวัตกรรมอยางเปนระบบ ตามท่ีภาควิชาไดเร่ิมตนไว

แลวจากการวางแผนโดยใชโอกาสเชิงกลยุทธ และสมรรถนะหลักขององคกร
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จุดแข็งที่สําคัญของภาควิชา (Strengths) โอกาสในการพัฒนา

เร่ิมมีแนวทางในการจัดการเพ่ือเตรียมพรอมรับตอภาวะฉุกเฉิน 

โดยพิจารณาถึงผลกระทบตอทรัพยากร ที่สําคัญในการดําเนินงาน 

5 ประเภท นอกจากนี้ ภาควิชายังมีการเตรียมความพรอมตอ

สถานการณ โรค COVID-19 เพ่ือใหการดําเนินงานของภาควิชา

ทุกพันธกิจดําเนินตอไปไดอยางมีประสิทธิภาพ ตอเนื่องไม

หยุดชะงัก

ไมพบกระบวนการควบคุมตนทุนโดยรวมของระบบปฏิบัติการ และ

แนวทางในการจัดการหวงโซ อุปทาน ควรมีการกําหนดตัวชี้วัดที่เหมาะสม

ในการติดตามและตรวจสอบประสิทธิผล ของการควบคุมดังกลาว
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เพ่ิมปริมาณแพทยใชทุนในแตละปการศึกษาเพ่ือสรางอาจารยรุนใหมที่มีคุณภาพทดแทนอัตรากําลังที่เกษียณอายุ 

KPI

จํานวน นศพ. ป 6 สมัครเปนแพทยใชทุนของภาควิชา 2 คน/ป

แพทยใชทุนที่สําเรจ็การฝกอบรม สมัครเปนอาจารย 1 คน/ป

แพทยใชทุนและแพทยประจําบานชั้นปที ่1 สามารถสอบทฤษฎี Basic Science 100%

แพทยใชทุนและแพทยประจําบานชั้นปที ่2 สามารถสอบทฤษฎี Systemic disease 100%

แพทยใชทุนและแพทยประจําบานชั้นปที ่3 สามารถสอบภาคปฏิบัติ Macroscopic, Microscopic, Sign out, 

MEQ ผาน

100%

แพทยใชทุนและแพทยประจําบานสามารถมีผลงานวิจัยพรอมสําหรับนาํเสนอในที่ประชุมวิชาการแหงชาติ/

นานาชาติและพรอมสงตีพิมพภายในระยะเวลา 2.5 ป

1 เรื่อง/ป

คะแนนความพึงพอใจของแพทยใชทุนและแพทยประจําบานตอหลักสูตรฝกอบรมมากกวา >3.5
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รายละเอียดของข้ันตอน เปาหมายการบรรลุ แนวทางการติดตาม
เพ่ิมการประชาสัมพันธเชิงรุกสําหรับนศพ. เชน จัดกิจกรรม open house แนะนําภาควิชาสําหรับนศพ. จัด

กิจกรรม Grand rounds ภาควิชา Preclinic ออกบูธประชาสัมพันธภาควิชาในชวงการปฐมนิเทศ นศพ.ป 4-6 

มีการจัดกิจกรรมแนะนําภาควิชาอยางนอยปละ 1 ครั้ง บันทึกจํานวนผูเขารวม และ

ติดตามนศพ.ท่ีสนใจมาสมัครเรียน

รับเปนท่ีปรึกษาวิจัย หรือวิชาเลือกอิสระ ใหกับนศพ. มีนศพ.เลือกทําหัวขอวิจัยทางพยาธิวิทยากายวิภาคอยางนอย 2 

โครงการ/ป หรือ มีนศพ.ลงelective 2 คน/ป

ทุกป

ใหรางวัลแกแพทยใชทุนและแพทยประจําบาน ชั้นปท่ี 1 ท่ีทําคะแนนสอบ basic science >75%  

ชั้นปท่ี 2 ท่ีมีผลสอบ systemic part >75% โดยภาควิชาสมทบคาสมัครสอบคืน 50%

แพทยใชทุนและแพทยประจําบานทุกคนไดรับคาสมัครสอบคืน ทุกป

สรางบรรยากาศการทําวิจัยสําหรับการฝกอบรมแพทยใชทุน/แพทยประจําบาน โดย

-กําหนดตารางติดตามความกาวหนาของงานวิจัย และตารางการซอมการนําเสนอผลงานวิจัยเปนภาษาอังกฤษ

-เชิญอาจารยนอกภาคท่ีมีความเชี่ยวชาญดานการทําวิจัยเปนกรรมการในการนําเสนอ full proposal และ full 

paper ของแพทยใชทุน/แพทยประจําบานชั้นปท่ี 1 และ 3

แพทยใชทุนและแพทยประจําบานทุกคนสามารถดําเนินการวิจัยได

ตามกําหนด

ทุกเดือน

ใหรางวัลแกแพทยใชทุนและแพทยประจําบาน ท่ีสามารถตีพิมพผลงานวิจัย  

-3000 บาท /เปเปอร และ 

-คา impact factor *1000 

รวมคาตีพิมพและคาIFสูงสุดไมเกิน 10,000 บาทตอรางวัล

แพทยใชทุนและแพทยประจําบานมีผลงานตีพิมพ 1 เปเปอร/ป ทุกป

สรางความผูกพันระหวางแพทยใชทุน/แพทยประจําบานกับภาควิชา ซ่ึงเปนผลจากขอ 5-8 และการใหขอมูล

ปอนกลับรวมท้ังรับฟงปญหาจากแพทยใชทุน/แพทยประจําบานเปนรายบุคคลปละ 2 ครั้ง โดยคณะกรรมการ

ผูดูแลหลักสูตรฝกอบรมเปนท่ีปรึกษา ชี้แนะ ชวยเหลือ และติดตาม

คะแนนความพึงพอใจเฉลี่ยของแพทยใชทุนและแพทยประจําบาน

ตอหลักสูตรฝกอบรม ไมต่ํากวา 3.5

ประเมินทุกป
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ภาควิชาพยาธิวิทยามี e-learning และ digital pathology platform 

KPI

มี digital slide library ของ organ system 200 ราย/ป

คณาจารยในภาควิชาผลิต e-learning material ชิ้นใหม 1 ชิ้น/คน/ป

มีกิจกรรม teleconference หรือ telepathology ตอเนื่องตลอดท้ังป 52 ครั้ง/ป
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รายละเอียดของข้ันตอน เปาหมายการบรรลุ แนวทางการติดตาม

ทําฐานขอมูล digital slide library ของ normal histology (รวมกับภาควิชา

กายวิภาคศาสตร)

มี digital slide library ของ normal histology แยกแตละ organ system เพิ่มขึ้น

อยางนอย 50 ตัวอยางตอป

ภายในปพ.ศ. 2565

ทําฐานขอมูล digital slide library ของรอยโรคทางพยาธิวิทยา 

(histopathology)

มี digital slide library ของรอยโรคแยกแตละ organ system เพิ่มขึ้นอยางนอย 200 

ราย/ป

ภายในปพ.ศ. 2565

พัฒนาระบบการส่ัง สแกน slide โดยพยาธิแพทยสามารถเลือกและกด order ได

โดยตรงจากโปรแกรมรายงานผลปจจุบัน (PathCMU)

โปรแกรม PathCMU มีปุมสําหรับ request การ สแกน slide และมี drop-down 

แสดงหมายเลขสไลดท้ังหมด (A-Z เปนตน) เพื่อใหพยาธิแพทยเลือกไดอยางสะดวก

ภายในปพ.ศ. 2565

เพิ่มความจุของ server สําหรับรองรับ digital slide ท่ีจะมีปริมาณมากขึ้น คณะแพทยศาสตรใหการสนับสนุน ภายในปพ.ศ. 2565

ปรับปรุง protocol สําหรับตัดสไลดแกว (sectioning) เพื่อใหคุณภาพและ

มาตรฐานของ slide แกวไปในทิศทางเดียวกัน

Protocol หรือ work instruction (WI) เกี่ยวกับการ sectioning สไลดแกวใหได

มาตรฐานและมีคุณภาพ สามารถนําไปสแกนไดทันทีโดยไมจําเปนตองส่ัง recut

ภายในปพ.ศ. 2565

อาจารยแตละทานจัดทํา script สําหรับถายทํา VDO หรือส่ือ e-learning ชนิด

อื่น

อาจารยแตละทานผลิตส่ือ e-learning ชิ้นใหมอยางนอย 1 ชิ้น/ป ทุก 1 ป

เผยแพรส่ือ e-learning หรือวิชาการทางพยาธิวิทยาทาง platform ตางๆ ไดแก 

website, official Facebook page, Youtube channel และอื่นๆ

มีการเผยแพรส่ืออยางสม่ําเสมอ 1 คร้ัง/เดือน ตลอดท้ังป

เผยแพรงานบริการวิชาการรับใชสังคม งานบริการวิชาการรับใชสังคม ถูกเผยแพรใน official page ของภาควิชาฯ ตาม 

platform ตางๆ อยางนอยปละ 1 เร่ือง

ทุก 1 ป
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รายละเอียดของข้ันตอน เปาหมายการบรรลุ แนวทางการติดตาม

ภาควิชาพยาธิวิทยาเปนเจาภาพในการจัด teleconference กบั 9 สถาบนัฝึกอบรมพยาธิ

วิทยากายวิภาคในประเทศไทย

ภาควิชาพยาธิวิทยารับผิดชอบเปนเจาภาพอยางนอย 1 ครัง้/ปี ทุก 1 ปี

ภาควิชาพยาธิวิทยาเขารวมกิจกรรม teleconference ท่ีดําเนินการโดยราชวิทยาลยั

พยาธิวิทยาอย่างสม่ําเสมอทกุครัง้ตลอดปี

คณาจารยและแพทยประจําบานสาขาพยาธิวิทยากายวิภาคเขา

รวม teleconference ทกุครัง้ (คิดเป็น 100%)

ทุก 1 ปี

ภาควิชาพยาธิวิทยาจัดกิจกรรมวิชาการของแพทยใชทุนและแพทยประจําบานในรูปแบบ

teleconference เพ่ือให้โอกาสศิษย์เก่าท่ีจบเป็นพยาธิแพทย์ได้เข้าร่วมกิจกรรม

ภาควิชาพยาธิวิทยาจัดกิจกรรมวิชาการของแพทยใชทุนและ

แพทยประจําบานในรูปแบบteleconference สปัดาห์ละ 1 ครัง้

ทุกสัปดาห

ทําบันทึกความเขาใจ (memorandum of understanding, MOU) กบัมหาวิทยาลยั

แห่งชาติลาว (national university of Laos, NUOL) ภายใน 1 ปี เพ่ือให้มี 

teleconference ร่วมกนัระหว่างภาควิชาพยาธิวิทยาและ NUOL ครัง้แรก

มีการตกลงและจัดทํา MOU สําเร็จภายในระยะเวลา 1 ปี ภายในปพ.ศ. 2565

จัดใหมี teleconsultation ระหว่างคณาจารย์ภาควิชาพยาธิวิทยาและศิษย์เก่าของภาค 

ในรายท่ีมีความยากหรือซบัซ้อนในการวินิจฉยั

มีการจัด teleconsultation ขึน้ อย่างน้อย 1 ครัง้ต่อปี ภายในปพ.ศ. 2565

สงเสริมใหมี training เก่ียวกบั artificial intelligence (AI) และ image analysis (IA) 

เพ่ือประยกุต์ใช้กบังาน service ของภาควิชา และต่อยอดไปถึง research

ภาควิชาพยาธิวิทยามีอาจารยพยาธิวิทยากายวิภาคท่ีไดรับการ

อบรมหลักสูตรหรือการอบรมเชิงปฏิบัติการเกี่ยวกับ AI หรือ IA 

อย่างน้อย 2 คนภายในเวลา 5 ปี

หนังสือหรือประกาศนียบัตร

รับรองการฝกอบรมของ

อาจารยพยาธิแพทย

กระตุนใหอาจารยมีการทําวิจัยเกี่ยวกับ digital pathology มากขึน้ มีโครงการวิจัยเกี่ยวกับ digital pathology 2 โครงการต่อปี ภายในปพ.ศ. 2564
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Safety culture in workplace: บุคลากรและผูปวยมีความปลอดภัยจากการปฏิบัติงาน
KPI

บุคลากรภายในภาควิชาพยาธิวิทยาไดรับการอบรมเร่ืองความปลอดภัยทางหองปฏิบัติการทางการแพทย และ

ไดรับการอบรมเก่ียวกับขอกําหนดมาตรฐานหองปฏิบัติการทางการแพทย ISO 15189/15190 
ทุกคน 

มีเอกสารคุณภาพระดับ work instruction ของทุกหนวยในภาควิชาที่มีเนื้อหาเร่ืองความปลอดภัยของ

บุคลากรและความปลอดภัยผูปวยที่สัมพันธกับการปฏิบัติงานของหนวย

100%

มีรายงานอุบัติการณการบาดเจ็บและการเจ็บปวยจากการทํางาน การใชอุปกรณนิรภัยสวนบุคคลที่ไมเหมาะสม 

การกําจัดขยะติดเชื้อไมถูกวิธี 

ลดลง10% /ป

รายงานอุบัติการณการสลับตัวอยาง การตัดเนื้อ/ตัดสไลด/ยอมสไลดผิดราย การรายงานผลทางพยาธิวิทยาผิด

ราย

ไมเกิน 10 เหตุการณ/ป 
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รายละเอียดของข้ันตอน เปาหมายการบรรลุ แนวทางการติดตาม
จัดอบรมความปลอดภัยในหองปฏิบัติการทางการแพทยแกบุคลากรทุกคน รวมถึง แพทยประจําบาน แพทยใช

ทุน ภายในภาควิชาพยาธิวิทยากายวิภาค ปละ 1 ครั้ง

บุคลากรทุกคน รวมถึง แพทยประจําบาน แพทยใชทุน 

ภายในภาควิชาพยาธิวิทยากายวิภาคเขารับการอบรม 

(100%)

สํารวจรายชื่อของบุคลากรท่ียังไมไดรับการ

อบรม เชน บุคลากรท่ีเขางานใหม ในแต

ละป

จัดอบรมความขอกําหนดมาตรฐาน ISO 15189/15190 แกบุคลากรทุกคน รวมถึง แพทยประจําบาน แพทยใช

ทุน ภายในภาควิชาพยาธิวิทยากายวิภาค ปละ 1 ครั้ง

บุคลากรทุกคน รวมถึง แพทยประจําบาน แพทยใชทุน 

ภายในภาควิชาพยาธิวิทยากายวิภาคเขารับการอบรม 

(100%)

สํารวจรายชื่อของบุคลากรท่ียังไมไดรับการ

อบรม เชน บุคลากรท่ีเขางานใหม ในแต

ละป

กําหนดผูรับผิดชอบในการดําเนินงาน

-เรื่องการจัดทํา work instruction ท่ีถูกตอง 

-การจัดทําตัวชี้วัด เชน อัตราการปฏิเสธสิ่งสงตรวจ, อัตราการรายงานผลในชวง Turnaround time, บันทึก

การจัดการขยะสารเคมี

-รายงานอุบัติการณ และการเกิดอุบัติเหตุ ภายในภาควิชา

-อุบัติการณการสลับตัวอยาง การตัดเนื้อ/ตัดสไลด/ยอมสไลดผิดราย การรายงานผลทางพยาธิวิทยาผิดราย

-การไดรับวัคซีนของบุคลากร

หนวยงานแตละหนวยงานจัดทําเอกสาร ครบเสร็จ เอกสารของแตละหนวยงานแลวเสร็จ

ภายในไตรมาสท่ี 2 ของปท่ี 1

กรณีการจัดทําตัวช้ีวัดทุกหนวยงานมีการ

รายงานผลทุกเดือน 

วางแผนทําปฏิทินการอบรม และจัดอบรมหรือจัดหาชองทางใหบุคลากรทุกคน รวมถึง แพทยประจําบาน 

แพทยใชทุน ภายในภาควิชาพยาธิวิทยากายวิภาคเขารบัการอบรมดานความปลอดภัยดานการปองกันอัคคีภัย

และการปฏิบัติตนเม่ือเกิดอัคคีภัยภายในหนวยงาน โดยการจัดซอมอัคคีภัย และ เช็คสภาพการทํางานของถัง

ดับเพลิงใหพรอมใชทุกๆ เดือน และ เช็คการรั่วของกระแสไฟฟาภายในหองปฏิบัติการ ทุก 3 เดือน 

บุคลากรทุกคน รวมถึง แพทยประจําบาน แพทยใชทุน 

ภายในภาควิชาพยาธิวิทยากายวิภาคเขารับการอบรมทุก

คน (100%)

สํารวจรายชื่อของบุคลากรท่ียังไมไดรับการ

อบรม
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รายละเอียดของข้ันตอน เปาหมายการบรรลุ แนวทางการติดตาม
วางแผนทําปฏิทินการอบรม และจัดอบรมหรือจัดหาชองทางใหบุคลากรทุกคน รวมถึง แพทยประจํา

บาน แพทยใชทุน ภายในภาควิชาพยาธิวิทยากายวิภาคเขารับการอบรมดานการใชอุปกรณนิรภัยสวน

บุคคล (Personal Protective Equipment, PPE) ท่ีถูกตอง สําหรับการทํางานภายในหองปฏิบัติการ

บุคลากรทุกคน รวมถึง แพทยประจําบาน แพทยใชทุน 

ภายในภาควิชาพยาธิวิทยากายวิภาคเขารับการอบรม

ทุกคน (100%)

สํารวจรายชื่อของบุคลากรท่ียังไมไดรับการอบรม

วางแผนทําปฏิทินการอบรม และจัดอบรมหรือจัดหาชองทางใหบุคลากรทุกคน รวมถึง แพทยประจํา

บาน แพทยใชทุน ภายในภาควิชาพยาธิวิทยากายวิภาคเขารับการอบรมดานการจัดเก็บขยะสารเคมี 

และบันทึกการท้ิงขยะสารเคมี โดยใชระบบ CMU waste track

บุคลากรทุกคน รวมถึง แพทยประจําบาน แพทยใชทุน 

ภายในภาควิชาพยาธิวิทยากายวิภาคเขารับการอบรม

ทุกคน (100%)

สํารวจรายชื่อของบุคลากรท่ียังไมไดรับการอบรม

วางแผนทําปฏิทินการอบรม และจัดอบรมหรือจัดหาชองทางใหบุคลากรทุกคน รวมถึง แพทยประจํา

บาน แพทยใชทุน ภายในภาควิชาพยาธิวิทยากายวิภาคเขารับการอบรมดานการจัดเก็บขยะติดเชื้อ ปละ 

1 ครั้ง

บุคลากรทุกคน รวมถึง แพทยประจําบาน แพทยใชทุน 

ภายในภาควิชาพยาธิวิทยากายวิภาคเขารับการอบรม

ทุกคน (100%)

สํารวจรายชื่อของบุคลากรท่ียังไมไดรับการอบรม

วางแผนทําปฏิทินการอบรม และจัดอบรมหรือจัดหาชองทางใหบุคลากรทุกคน รวมถึง แพทยประจํา

บาน แพทยใชทุน ภายในภาควิชาพยาธิวิทยากายวิภาคเขารับการอบรมดานความปลอดภัยทางชีวภาพ

และการรักษาความปลอดภัยทางชีวภาพ ปละ 1 ครั้ง

บุคลากรทุกคน รวมถึง แพทยประจําบาน แพทยใชทุน 

ภายในภาควิชาพยาธิวิทยากายวิภาคเขารับการอบรม

ทุกคน (100%)

สํารวจรายชื่อของบุคลากรท่ียังไมไดรับการอบรม

ทําการประเมินมาตรฐานภายในและตรวจติดตามการดําเนินงาน จากผูเชี่ยวชาญในเรื่องมาตรฐาน ISO 

15189/15190

(โดยประเมินขอรบัการประเมินจากกรรมการภายนอก) ปละ 1 ครั้ง และ ทําการประเมิน 

competency test ของบุคลากร ปละ 1 ครั้ง

ภาควิชาผานการประเมินมาตรฐานภายในและตรวจ

ติดตามการดําเนินงาน จากผูเชี่ยวชาญในเรื่องมาตรฐาน 

ISO 15189/15190

บุคลากรผานการประเมิน competency test

รายงานการรับรองการผานการประเมินมาตรฐาน

ภายในและตรวจติดตามการดําเนินงาน จาก

ผูเชี่ยวชาญในเรื่องมาตรฐาน ISO 15189/15190

ผลการประเมิน competency test ของบุคลากร
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รายละเอียดของข้ันตอน เปาหมายการบรรลุ แนวทางการติดตาม
จัดทําแผนทบทวนผลการดําเนินงานของภาควิชาวาสอดคลองกับขอกําหนดมาตรฐาน ISO 

15189/15190 หากพบขอบกพรองใหจัดทําแนวทางการแกไข ปละ 1 ครั้ง

ภาควิชาจัดทําแผนทบทวนผลการดําเนินงาน รายงานการทบทวนผลดําเนินการของภาควิชา 

พรอมแนวทางการแกไข

ประชุมติดตามการดําเนินงานของภาควิชาใหมีการดําเนินตามขอกําหนดมาตรฐาน ISO 15189/15190 

อยางตอเนื่อง ปละ 1 ครั้ง

ภาควิชาจัดประชุมติดตามการดําเนินงาน รายงานติดตามการดําเนินงานอยางตอเนื่อง

ทบทวนและเตรียมความพรอมเพ่ือเขาสูกระบวนการขอรับรองมาตรฐาน ISO 15189/15190 ภาควิชาจัดประชุมทบทวนเพ่ือเตรียมความพรอม เอกสารสําหรับการยื่นขอการรับรองมาตรฐาน เสร็จ

สมบูรณ ไมมีขอแกไข 

ยื่นกําหนดการขอรับรองมาตรฐานหองปฏิบัติการทางการแพทย ISO15189/15190 เอกสารการยื่นเพ่ือขอการรับรองมาตรฐาน

หองปฏิบัติการทางการแพทย ISO15189/15190

ผลการดําเนินการการยื่นรองขอการรับรอง

มาตรฐานหองปฏิบัติการทางการแพทย 

ISO15189/15190

จัดทําแผนทบทวนผลการดําเนินงานของภาควิชาวาสอดคลองกับขอกําหนดมาตรฐาน ISO 

15189/15190 หากพบขอบกพรองใหจัดทําแนวทางการแกไข ปละ 1 ครั้ง

ภาควิชาจัดทําแผนทบทวนผลการดําเนินงาน รายงานการทบทวนผลดําเนินการของภาควิชา 

พรอมแนวทางการแกไข



Best Practice
กระบวนการทํางานที่เปนเลิศของภาควิชา

สวนที่ 4: กระบวนการทํางานทีเ่ปนเลศิของภาควิชา – Best Practice
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สวนที่ 4:
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กระบวนการพัฒนาที่สําคัญ 1: แผนปฏิบัติการ “ผลิตพยาธิแพทยที่เกง เพ่ือสรางอาจารยรุนใหมทดแทนวิกฤติ
การขาดแคลนอาจารยที่ปลดเกษียณอยางตอเนื่อง” ตามแผนกลยุทธ O1

MEDIA 2021: SAR ภาควิชาพยาธิวทิยา 34

วัตถุประสงค: เพ่ิมปริมาณแพทยใชทุนในแตละปการศึกษา เพ่ือการสรางอาจารยรุนใหมท่ีมีคุณภาพทดแทนอัตรากําลังท่ี
เกษียณอายุอยางตอเนื่องของภาควิชาพยาธิวิทยา

รายละเอียดแผนปฏิบัติการ:

• เพ่ิมการประชาสัมพันธรายละเอียดและลักษณะงานของพยาธิแพทย

• เฟนหานักศึกษาท่ีมีศักยภาพโดยตรง จากการเรียนในชั้นเรียน

• พัฒนาระบบการดูแลแพทยใชทุนและแพทยประจําบาน เพ่ือใหสามารถจบการศึกษาตามหลักสูตร 3 ป อยางมี
ประสิทธิภาพ และลดการลาออกระหวางเรียน

• เพ่ิมศักยภาพดานการทําวิจัยของแพทยใชทุน/แพทยประจําบาน

• สรางความผูกพันระหวางแพทยใชทุน/แพทยประจําบานกับภาควิชา
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K – Key Results ของแผนปฏิบัติการ

1. นศพ.ป 6 สมัครเปนแพทยใชทุนอยางนอยปละ 2 คน

2. แพทยใชทุนท่ีสําเร็จการฝกอบรม สมัครเปนอาจารยอยางนอยปละ 1 คน

3. แพทยใชทุนและแพทยประจําบานชั้นปท่ี 1 สามารถสอบทฤษฎี Basic science ผานทุกคน

4. แพทยใชทุนและแพทยประจําบานชั้นปท่ี 2 สามารถสอบทฤษฎี Systemic disease ผานทุกคน

5. แพทยใชทุนและแพทยประจําบานชั้นปท่ี 3 สามารถสอบภาคปฏิบัติ Macroscopic, Microscopic, Sign out, MEQ 
ผานทุกคน

6. แพทยใชทุนและแพทยประจําบานสามารถมีผลงานวิจัยพรอมสําหรับนําเสนอในท่ีประชุมวิชาการแหงชาติ/นานาชาติ
และพรอมสงตีพิมพภายในระยะเวลา 2.5 ป

7. คะแนนความพึงพอใจของแพทยใชทุนและแพทยประจําบานตอหลักสูตรฝกอบรมมากกวา 3.5/5

กระบวนการพัฒนาที่สําคัญ 1: แผนปฏิบัติการ “ผลิตพยาธิแพทยที่เกง เพ่ือสรางอาจารยรุนใหมทดแทนวิกฤติ
การขาดแคลนอาจารยที่ปลดเกษียณอยางตอเนื่อง” ตามแผนกลยุทธ O1
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ข้ันตอนท่ี รายละเอียดของข้ันตอน เปาหมายการบรรลุ แนวทางการติดตาม

1 เพ่ิมการประชาสัมพันธเชิงรุกสําหรับนศพ. เชน จัดกิจกรรม open 

house แนะนําภาควชิาสาํหรับนศพ, จัดกิจกรรม Grand 

rounds (ภาควชิา Preclinic), ออกบูธประชาสัมพันธภาควิชา

ในชวงการปฐมนิเทศ นศพ.ป 4-6 

มีการจัดกิจกรรมแนะนําภาควิชาอยางนอยปละ 1 

ครัง้

บันทึกจํานวนผูเขารวม และ

ติดตามนศพ.ท่ีสนใจมาสมัคร

เรียน

2 รับเปนท่ีปรึกษาวิจัย หรือวิชาเลือกอิสระ ใหกับนศพ. มีนศพ.เลือกทําหัวขอวิจัยทางพยาธิวิทยากายวิภาค

อยางนอย 2 โครงการต่อปี

ทุกป

3 อัพเดตกิจกรรมตางๆ และสื่อประชาสัมพันธของภาควิชาผานโซเซียล

มีเดีย เชน เว็บไซต เฟซบุคเพจ ยูทูป

จํานวนผูเขาชม, ยอดไลค/แชร, คอมเมนต/อินบ็อค ทุกไตรมาส

4 เฟนหาเชิงรุก นักศึกษาท่ีมีศักยภาพ หรือมีความสนใจวิชาพยาธิวิทยา 

-จากการเรียนในช้ันเรียน โดยเฉพาะใหหองเรียนภาคปฏิบัติ และ 

หองเรียนกลุมยอย เชน scenario discussion, group project 

เป็นต้น รวมถงึเปดชองทางติดตอ รับนัดใหคําปรึกษานศพ.ท่ีสนใจ

เรียนตอพยาธิวิทยากายวิภาค หรือเปิดโอกาสให้นศพ.ท่ีข้ึนช้ัน

คลินิกไดมีโอกาสมาวนในภาควิชาพยาธิวิทยา

มีนศพ.เลือกทําวิจัยกับอาจารยภาควิชาฯ 2 กลุ่มต่อ

ปี หรือ มีนศพ.ลง elective (เพื่อสมัครเป็น

แพทย์ใช้ทุน) 2 คนต่อปี

ทุกป

กระบวนการพัฒนาที่สําคัญ 1: แผนปฏิบัติการ “ผลิตพยาธิแพทยที่เกง เพ่ือสรางอาจารยรุนใหมทดแทนวิกฤติ
การขาดแคลนอาจารยที่ปลดเกษียณอยางตอเนื่อง” ตามแผนกลยุทธ O1
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ข้ันตอนท่ี รายละเอียดของข้ันตอน เปาหมายการบรรลุ แนวทางการติดตาม

5 สรางบรรยากาศวิชาการสาํหรับการฝกอบรมแพทยใชทุน/แพทยประจําบาน โดย

มี regular academic activity ที่มีอาจารย์นอกเหนือจากอาจารย์

ผู้รับผดิชอบเข้าร่วม

-จัดตาราง academic activity ล่วงหน้าพร้อมกับตารางเวร

-มีการบันทึกผูเขารวมกิจกรรมทุกครั้ง ไดแก การเซ็นชื่อ และ/หรือการบันทึกผาน

ทางการประชุมออนไลน

มี academic activity อย่างน้อย 2 ครัง้ต่อสัปดาห์ และมี

อาจารย์ที่ไม่ได้เป็นผู้รับผดิชอบโดยตรงเข้าร่วมอภปิราย

ทุกครัง้

ทุก 6 เดือน 

6 ใหรางวัลแกแพทยใชทุนและแพทยประจําบานชั้นปท่ี 1 ที่ทาํคะแนนสอบ basic 

science >75%  และ ชัน้ปีที่ 2 ที่มีผลสอบ systemic part >75% โดย

ภาควชิาสมทบค่าสมคัรสอบคนื 50%

แพทยใชทุนและแพทยประจําบานทุกคนไดรับคาสมัครสมบท

คืน

ทุกป

7 สรางบรรยากาศการทําวิจัยสาํหรับการฝกอบรมแพทยใชทุน/แพทยประจําบาน 

โดย

-กําหนดตารางติดตามความกาวหนาของงานวิจัย และตารางการซอมการนําเสนอ

ผลงานวิจัยเปนภาษาอังกฤษ

-เชิญอาจารยนอกภาคท่ีมีความเชี่ยวชาญดานการทําวิจัยเปนกรรมการในการ

นําเสนอ full proposal และ full paper ของแพทย์ใช้ทุน/แพทย์ประจาํ

บ้านชัน้ปีที่ 1 และ 3

แพทยใชทุนและแพทยประจําบานทุกคนสามารถดําเนินการ

วิจัยไดตามกําหนด

ทุกเดือน

กระบวนการพัฒนาที่สําคัญ 1: แผนปฏิบัติการ “ผลิตพยาธิแพทยที่เกง เพ่ือสรางอาจารยรุนใหมทดแทนวิกฤติ
การขาดแคลนอาจารยที่ปลดเกษียณอยางตอเนื่อง” ตามแผนกลยุทธ O1
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ข้ันตอนท่ี รายละเอียดของข้ันตอน เปาหมายการบรรลุ แนวทางการติดตาม

8 ใหรางวัลแกแพทยใชทุนและแพทยประจําบาน ท่ีสามารถตีพิมพ

ผลงานวิจัย  

-3000 บาท/เปเปอร์ และ 

-คา impact factor *1000 

รวมคาตีพิมพและคาIFสูงสุดไม่เกิน 10,000 บาทต่อรางวัล

แพทยใชทุนและแพทยประจําบานมีผลงานตีพิมพ 1 

เปเปอร์ต่อปี

ทุกป

9 สรางความผูกพันระหวางแพทยใชทุน/แพทยประจําบานกับภาควิชา 

ซึ่งเปนผลจากขอ 5-8 และการให้ข้อมูลป้อนกลับรวมทัง้รับฟัง

ปัญหาจากแพทย์ใช้ทุน/แพทย์ประจาํบ้านเป็นรายบุคคลปีละ 2

ครัง้ โดยคณะกรรมการผู้ดูแลหลักสูตรฝึกอบรมเป็นที่ปรึกษา 

ชีแ้นะ ช่วยเหลือ และตดิตาม

คะแนนความพึงพอใจเฉลี่ยของแพทยใชทุนและ

แพทยประจําบานตอหลักสูตรฝกอบรม ไมต่ํากวา 

3.5

ประเมินทุกป

กระบวนการพัฒนาที่สําคัญ 1: แผนปฏิบัติการ “ผลิตพยาธิแพทยที่เกง เพ่ือสรางอาจารยรุนใหมทดแทนวิกฤติ
การขาดแคลนอาจารยที่ปลดเกษียณอยางตอเนื่อง” ตามแผนกลยุทธ O1
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กระบวนการพัฒนาท่ีสําคัญ 1: O – Objectives (O1)
เพ่ิมปริมาณแพทยใชทุนในแตละปการศึกษา 
เพ่ือการสรางอาจารยรุนใหมท่ีมีคุณภาพทดแทนอัตรากําลังท่ีเกษียณอายุอยางตอเนื่องของภาควิชาพยาธิวิทยา

40

OKR
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Transformation and Innovation
กระบวนการพัฒนานวัตกรรมของภาควิชา

สวนที่ 4: การดําเนินการพัฒนาภาควิชาแบบกาวกระโดด เพื่อสรางนวัตกรรม*

* นวัตกรรม หมายถึง การเปล่ียนแปลงที่สําคัญเพื่อปรับปรุงผลิตภัณฑ กระบวนการ
หรือประสิทธิผลของภาควิชา รวมทั้งการสรางมูลคาใหมใหแกผูมีสวนไดสวนเสีย
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สวนที่ 5:
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Artificial Intelligence for Cervical Cancer Screening

เปนความรวมมือระหวางภาควิชาพยาธิวิทยา ภาควิชาสูตินรีเวชศาสตร คณะแพทยศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม, Suandok Medical Innovation District (SMID), 
บริษัท Stepsole AI และ INET ในการพัฒนาโปรแกรมปญญาประดิษฐ (Artificial Intelligence; AI)สําหรับการตรวจคัดกรองมะเร็งปากมดลูกจาก liquid-based 
cytology digital image

1. ดานการเขียนโปรแกรม

ความรวมมือจาก Stepsole AI และ INET สําหรับการพัฒนาโปรแกรมปญญาประดิษฐ

2. ดานการสนับสนุนโครงการ

การสนับสนุนทุนจาก SMID และ National Innovation Agency (NIA) เพื่อพัฒนาผลงาน

3. ดานอุปกรณและขอมูล

ภาควิชาพยาธิจัดทํา digital slide image ของ GYN liquid-based cytology จาก Aperio AT2 scanscope และจัดเก็บไวใน server 

เช่ือมฐานขอมูลของภาควิชาพยาธิ (PathCMU) 

นําขอมูลทั้งหมดมาพัฒนาปญญาประดิษฐ

4. ดานผูใชงาน

สามารถนํา AI มาชวยในการวินิจฉัยคัดกรองมะเร็งปากมดลูกและสรางงานวิจัยตอไปในอนาคตได

พัฒนา AI สําหรับการวินิจฉัยโรคอื่น ๆ ตอไป

กระบวนการพฒันา Innovation:
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Digital Pathology for Learning and Service

ข้ันตอน

1. ทํา digital image จาก Aperio AT2 scanscope เก็บไวใน server

2. ดึงขอมูลจาก server มาเพื่อใชทํา E-learning บน website ของภาควิชาเพือ่ใชในการเรียนการสอน (internet)

3. สามารถเช่ือมภาพใน server กับงานบริการของภาควิชาพยาธิวิทยาได (intranet)

ขอดี

1. มีฐานขอมลูของโรคตาง ๆ ทางพยาธิวิทยาเปนของตนเอง สามารถนํามาใชในการเรียนการสอน และการทําวิจัยไดงาย

2. โรคที่หายากสามารถหยิบรูปมาใชในการเรยีนการสอนไดงาย 

3. ภาพไมมีการเสื่อมสภาพ ซ่ึงแตกตางจากสไลดแกวที่อาจมีสีจางไปตามกาลเวลา จึงนํามาใชในการเรียนการสอนไดตลอด ทั้งในระดับนักศึกษาแพทยและแพทยใชทุน
แพทยประจําบาน

4. สามารถเขาถึงการเรียนการสอน การใหการวินิจฉัยจากที่ใดก็ได

5. แพทยใชทุน/แพทยประจําบานภาควิชาพยาธิ สามารถฝกการออกผลวินิจฉัยทางพยาธิไดจาก digital image กอนจบออกไปปฏิบัติงานจริง ซ่ึงในปจจุบันเริ่มมีการใช 
digital image บริการเพิ่มมากข้ึนทั้งในเอกาชนและรัฐบาล

กระบวนการพัฒนา Innovation:



กระบวนการพัฒนา Innovation:
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Protocol: hrHPV DNA test in Oropharyngeal Cancer เพื่อเพิ่มคุณค่างานบริการ



กระบวนการพัฒนา Innovation:

MEDIA 2021: SAR ภาควิชาพยาธิวทิยา 45

New Protocol: Frozen Section for Sentinel Lymph Node



Voice of Department
ขอมูลปอนกลับถึงทีมบริหาร

สวนที่ 5: ปญหาและอุปสรรคสําคัญของภาควชิา – Key obstacles

แนวทางในการรับการสนับสนุนจากคณะฯ – Supportive needs

ขอเสนอแนะถึงทีมบริหารคณะ – Key Recommendation
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สวนที่ 5:



ปัญหาและอุปสรรคสาํคญัของภาควชิา
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ปัญหาและอุปสรรคสาํคญั

ภายในภาควชิา
1. ดานการศึกษา/การเรียนการสอน และงานวิจัยในชวง COVID-19

ปัญหาและอุปสรรคสาํคญั

ระดบัคณะท่ีส่งผลต่อภาควชิา

1. การปรับการเรียนการสอนเปนรูปแบบ online ยังไมสามารถทําไดเต็มท่ี เนื่องจากยังไมสามารถปรับเปล่ียนเปน digital 

image training ไดเต็มรูปแบบ 

2. พื้นท่ีเก็บ paraffin block ไมเพียงพอ และไมมีการควบคุมอุณหภูมิในการเก็บ ทําให paraffin block เสียหาย ไม

สามารถนําไปใชตอยอดงานวิจัยทาง molecular ได

3. ระบบฐานขอมูลของ PathCMU ไมเอื้ออํานวยตอการเก็บขอมูลวิจัย

ขอ้เสนอแนะเพื่อแกไ้ขปัญหา

และความตอ้งการรับการสนบัสนุน

1. พัฒนาโครงสรางพื้นฐานทางเทคโนโลยีและสารสนเทศใหสามารถปรับเปล่ียนไปสู digital pathology ได 100% เชน 

Server ท่ีสามารถรองรับปริมาณขอมูลภาพ digital image และเชื่อมตอกับระบบ PathCMU รวมถึงบุคลากรท่ีชวยงานดาน

เทคโนโลยีและ data science

2. ปรับปรุงสถานท่ีเก็บ paraffin block ใหถูกตองตามมาตรฐาน เชนเก็บในหองปรับอุณหภูมิ 

3. พัฒนาระบบฐานขอมูลของ PathCMU ใหงายตองานบริการและการเก็บขอมูลวิจัย

ขอ้เสนอแนะอ่ืน ๆ ถึงทีมบริหาร

-



ปัญหาและอุปสรรคสาํคญัของภาควชิา
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ปัญหาและอุปสรรคสาํคญั

ภายในภาควชิา
2. ดานงานบริการในชวง COVID-19

ปัญหาและอุปสรรคสาํคญั

ระดบัคณะท่ีส่งผลต่อภาควชิา

1. ระบบฐานขอมูลของ PathCMU ไมเอื้ออํานวยตอการทํางาน รวมถึงการเก็บขอมูล

2. ปญหาดานมาตรฐานหองแลปและความปลอดภัย

ขอ้เสนอแนะเพื่อแกไ้ขปัญหา

และความตอ้งการรับการสนบัสนุน

1. พัฒนาระบบฐานขอมูลของ PathCMU ใหงายตองานบริการและการเก็บขอมูลวิจัย

2. ปรับปรุงพื้นท่ีหองปฏิบัติการ รวมถึงสถานท่ีในภาควิชาใหถูกตองตามเกณฑความปลอดภัยของหองปฏิบัติการ

ขอ้เสนอแนะอ่ืน ๆ ถึงทีมบริหาร

-



ปัญหาและอุปสรรคสาํคญัของภาควชิา
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ปัญหาและอุปสรรคสาํคญั

ภายในภาควชิา
3. ดานบุคลากร สายอาจารย และ สายปฏิบัติงาน

ปัญหาและอุปสรรคสาํคญั

ระดบัคณะท่ีส่งผลต่อภาควชิา

1. จํานวนอาจารยในภาควิชามีแนวโนมท่ีจะลดลงและขาดแคลน

2. จํานวนส่ิงสงตรวจ รวมถึงการเทคนิคการตรวจทางพยาธิวิทยามีความกาวหนาไปมาก มี new test ตางๆเกิดขึ้น เชน งานใน

สวน immunohistochemistry molecular และ flow cytometry แตมีเจาหนาท่ีไมเพียงพอ เชนมีเจาหนาท่ีปฏิบัติงาน

เพียง 1 คน ในหองปฏิบัติการ ทําใหเกิดเปนความเส่ียงหากเจาหนาท่ีคนนั้นไมสามารถปฏิบัตงานได

3. วุฒิการศึกษาของเจาหนาท่ีสายปฏิบัติงานตามท่ีคณะประกาศรับตามตําแหนง ต่ํากวาวุฒิการศึกษาท่ีไดรับจริง สงผลทําให

เกิด turnover rate สูง

ขอ้เสนอแนะเพื่อแกไ้ขปัญหา

และความตอ้งการรับการสนบัสนุน

1. เพิ่มจํานวนแพทยใชทุนและฟรีเทรนในแตละป โดยมีเปาหมายผลิตอาจารยใหม

2. ปรับเพิ่มจํานวนเจาท่ีหองปฏิบัติการ และควรรับวุฒิการศึกษาขั้นต่ํา คือ ป.ตรีวิทยาศาสตรการแพทย 

ขอ้เสนอแนะอ่ืน ๆ ถึงทีมบริหาร

-
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