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ส่วนที่ 1: ลักษณะของภาควิชา – Departmental Description  
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ส่วนที่ 1: 



แนะน าภาควิชา: ประวัติภาควิชาและเหตุการณ์ส าคัญ 

 ภาควชิาสรรีวทิยา คณะแพทยศาสตร ์มหาวทิยาลยัเชยีงใหม่ เร ิม่กอ่ตัง้
พรอ้มกบัการจดัตัง้คณะแพทยศาสตร ์สงักดัมหาวทิยาลยัแพทยศาสตร ์
ประมาณปี พ.ศ. 2501 ซึง่ในระยะแรกภาควชิาป รคีลนิิกมเีพยีง 3 ภาควชิา 
คอื ภาควชิากายวภิาคศาสตร,์ ภาควชิาพยาธวิทิยา และภาควชิาสรรีวทิยา 
โดยภาควชิาสรรีวทิยาไดจ้ดัการเรยีนการสอนคร ัง้แรกทีค่ณะแพทยศาสตร ์
มหาวทิยาลยัเชยีงใหม่ ประมาณเดอืนมกราคม 2504   

 ภาควชิาสรรีวทิยามผีลติภณัฑห์ลกัเพือ่สนับสนุนการด าเนินงานให ้
บรรลุวสิยัทศันแ์ละพนัธกจิของภาควชิาและคณะแพทยศาสตร ์คอื 1) ดา้น
การศกึษา (หลกัสูตร) ประกอบดว้ย 3 หลกัสูตร คอื หลกัสูตรวทิยาศาสตร
มหาบณัฑติ สาขาวชิาสรรีวทิยา หลกัสูตรปรชัญาดษุฎบีณัฑติ สาขาวชิา
สรรีวทิยา และหลกัสูตรปรชัญาดษุฎบีณัฑติ สาขาวชิาสรรีวทิยา (หลกัสูตร
นานาชาต)ิ 2) ดา้นวจิยั ประกอบดว้ย 5 หน่วยวจิยั ทีมุ่่งเนน้ผลติผลงานวจิยั
และนวตักรรมทีม่คีณุภาพและมมีาตรฐานเป็นทีย่อมรบัระดบันานาชาต ิ
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วิสัยทัศน์ ค่านิยม พันธกิจ และสมรรถนะหลักของภาควิชา 
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วิสัยทัศน์ 
ภาควิชาสรีรวิทยา คณะแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่  
เป็นภาควิชาที่มีการเรียนการสอน และ การวิจัย เป็นเลิศในระดับสากล 

ค่านิยม 
ค   คุณภาพคู่คุณธรรม      ส   สร้างขวัญและก าลังใจ 
น   เน้นนวัตกรรมใหม่       รี   รีบก้าวไปสู่เป้าหมาย 
                                  ระ ระเบียบวินัยไม่ละเลย 

พันธกิจ 
ผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพ คุณธรรม เป็นสากล   สร้างสรรค์งานวิจัย เพื่อชี้น าสุขภาพ 
ให้บริการที่ได้มาตรฐาน   ท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมและสิ่งแวดล้อม 

สมรรถนะหลัก 
 

สอนดี วิจัยเด่น บริการประทับใจ 



แผนภูมิโครงสร้างการบริหารของภาควิชา 
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(รูปโครงสร้างการบริหารภาควิชา) 



ลักษณะโดยรวมของบุคลากรของภาควิชา 
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กลุ่มบุคลากร 
จ านวน 

อายุเฉลี่ย 
ต าแหน่งวิชาการ (N, %) 

N % อ. ผศ. รศ. ศ. 

สายวิชาการ 21 68 44 4, 19 10, 48 6, 28 1, 5 

กลุ่มบุคลากร 
จ านวน 

อายุเฉลี่ย 
วุฒิการศึกษา (N, %) 

N % ต่ ากว่าป.ตรี ป.ตรี ป.โท ป.เอก 

สายสนับสนุน 
(เจ้าหน้าที่) 

9 29 43 8, 89 1, 11 — — 

สายสนับสนุน 
(วิชาชีพ) 

1 3 25 — 1 (พ.บ.), 
100 

— — 



ลักษณะของบุคลากรสายวิชาการของภาควิชาแยกตามหน่วย 
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หน่วย 
จ านวน 

อายุเฉลีย่ 
ต าแหน่งวชิาการ 

N % อ. ผศ. รศ. ศ. 

Cardiac 

Electrophysiolo

gy 

9 43 39 4 1 3 1 

Neuromuscular 

Physiology 

3 14 55 — 3 — — 

Neurophysiolo

gy 

1 5 51 — — 1 — 

Nutritional 

Physiology and 

Exercise 

1 5 54 — 1 — — 

Renal 

Physiology and 

Exercise 

3 14 53 — 1 2 — 

Others 4 19 44 — 4 — — 



พันธมิตรและคู่ความร่วมมือที่ส าคัญของภาควิชา 
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พนัธมติรและคู่ความ

รว่มมอื 

ระยะเวลาที่

ท างานรว่มกนั 

(ปี) 

บทบาทหนา้ทีส่ าคญัของ

พนัธมติรและคู่ความ

รว่มมอื 

ผลการด าเนินงานทีส่ าคญัทีผ่่านมา 

1. ผูใ้หทุ้นวจิยั  

-ภาครฐั: วช, สกว, 

สวทช, พวอ คปก, ทปอ  

-ภาคเอกชน: ฮลิลค์อฟ, 

อ าพลฟูดสโ์พรเซสซิง่, 

ออรแ์กนนิก ไวตา้ 

 

3—10 

 

7, 7, 5 

ใหทุ้นวจิยั อาจารยไ์ดร้บัทุนเพือ่ท าวจิยัและสรา้งนวตักรรม  

 

2. สรรีวทิยาสมาคมแห่ง

ประเทศไทย 

30 การเผยแพรผ่ลงาน

วชิาการ และการบรกิาร

วชิาการ 

ภาควชิารว่มเป็นเจา้ภาพกบัสรรีวทิยาสมาคมแห่งประเทศไทยจดัการประชมุ

วชิาการประจ าปี ในปี พ.ศ.2559 ซ ึง่มผูีเ้ขา้รว่มประชมุจากสถาบนัต่าง ๆ เป็น

จ านวนมาก ท าใหส้ามารถสรา้งเครอืขา่ยและแลกเปลีย่นความรูใ้นสาขาวชิา

และต่างสาขาวชิา  

3. Kyoto prefecture 

university of 

Medicine 

-University of 

Toulouse,  

-University of 

Kentucky,  

-Tulane University 

-German Institute 

of Human Nutrition 

-Rutgers University 

 

4 

4 

2 

2 

3 

3 

สอนและฝึกการท าวจิยั

ของนักศกึษาบณัฑติ 

มคีวามรว่มมอืระหวา่งสถาบนั สามารถส่งและแลกเปลีย่นนักศกึษาฝึกปฏบิตัิ

งานวจิยัอย่างต่อเน่ือง  



Departmental Situation 
สถานการณ์เชิงกลยุทธ์ของภาควิชา 
ส่วนที่ 2: สภาพแวดล้อมด้านการแข่งขัน – Competitive Environment 
     การเปลี่ยนแปลงความสามารถในการแข่งขัน – Changes 
     บริบทเชิงกลยุทธ์ของภาควิชา – Strategic Contexts 

MEDIA 2021: SAR ภาควชิา สรีรวทิยา 9 

ส่วนที่ 2: 



การเปลี่ยนแปลงภายนอกที่ส าคัญที่ส่งผลกระทบต่อภาควิชา 
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การเปลี่ยนแปลงส าคัญ ผลกระทบต่อภาควิชา 
สถานการณ์การระบาดโควิท 19 อย่าง
ต่อเนื่องเป็นระยะเวลานาน  

1. บุคคลาการสายวิชาการ ได้ปรับรูปแบบการเรียนการสอนภาคบรรยายและภาคปฏิบัติ-
การ แบบ online ให้มีความเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ  

2. บุคลากรสายวิชาการได้มีการปรับรูปแบบการผลิตผลงานวิจยั นวัตกรรม เพื่อให้อาจารย์
ทุกคนผลิตผลงานวิจัยที่มีคุณภาพ โดยผลิตผลงานวิจัยที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับ
นานาชาติและ impact factor สูงขึ้นอย่างต่อเนื่อง และอยู่ในระดับแนวหน้าเมื่อเทียบ
กับสถาบันอื่น 

3.  มีแนวโน้มจ านวนนักศึกษาบัณฑิตที่เข้าในระดับปริญญาโทและปริญญาเอกลดลงและ
อาจส่งผลท าให้นักศึกษาจบล่าช้ากวา่ก าหนดจากการแพร่ระบาดของโควิท 19 

4. งบประมาณการวิจัย ครุภัณฑ์ และทุนการศึกษามีจ านวนลดลง  



การวิเคราะห์คู่เทียบ (Competitor Analysis) 
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สถาบนัคู่เทยีบ

ส าคญั 

ทศิทางการ

ด าเนินงาน 

ทีมุ่่งเนน้ 

ผลการด าเนินงาน 

ทีส่ าคญั 

จ านวน

บุคลากร 

สายวชิาการ 

จ านวน

ผลงานวจิยั 

ผลงานวจิยั/

อาจารย ์

61 62 63 61 62 63 

คณะแพทยศาสตร ์

มหาวทิยาลยัเชยีงใ

หม่ 

งานวจิยั 

 

จ านวนผลงานวจิยัทีต่พีมิพ ์

ในวารสารวชิาการระดบั

นานาชาต ิ

20 64 59 80 3.2 2.9 4.0 

คณะวทิยาศาสตร ์

มหาวทิยาลยัมหดิล 

 

งานวจิยั 

 

จ านวนผลงานวจิยัทีต่พีมิพ ์

ในวารสารวชิาการระดบั

นานาชาต ิ

20 53 52 66 2.9 2.6 3.3 

คณะแพทยศาสตร ์

จฬุาลงกรณ์

มหาวทิยาลยั 

 

งานวจิยั 

 

จ านวนผลงานวจิยัทีต่พีมิพ ์

ในวารสารวชิาการระดบั

นานาชาต ิ

15 29 27 27 1.5 1.8 1.8 

คณะ

แพทยศาสตรศ์ิร ิ

ราช

มหาวทิยาลยัมหดิล  

 

งานวจิยั 

 

จ านวนผลงานวจิยัทีต่พีมิพ ์

ในวารสารวชิาการระดบั

นานาชาต ิ

30 19 9 21 1.3 0.3 0.7 



SWOT Analysis: Strengths and Weaknesses 
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Strengths Weakness 
มีบุคลากรที่มีความสามารถในด้านการเรียนการสอน และงานวิจัยเปน็
ที่ยอมรับในระดับชาติและนานาชาติ 

จ านวนงบประมาณการวิจัยที่ได้รับการสนับสนุนมีจ านวนไม่เพียงพอ 
 

บุคลากรมีความเชี่ยวชาญในการท าวิจยัหลากหลายสาขา มีครุภัณฑ์ท่ีทันสมัยในการท าวิจัยไม่เพียงพอ 

ปรับปรุงหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษาให้มีความทันสมัย ตรงกับความ
ต้องการของคนรุ่นใหม่ เช่น big data, bioinformatic 

 
 

 
 

 
 



SWOT Analysis: Opportunities and Threats 
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Opportunities Threats 
การท าวิจัยด้านนวัตกรรมทางด้านผลิตภัณฑ์เสริมอาหาร    
ซ่ึงตรงกับยุทธศาสตร์ชาติ 

การแพร่ระบาดของไวรัส COVID 19 ท าให้ไม่สามารถเดินทางไป
ต่างประเทศเพื่อเสนอผลงานหรือท าวิจัย ณ ต่างประเทศได้ 
 

การท าวิจัยร่วมกับสถาบนัในต่างประเทศ จากการที่บุคลากร
ได้รับทุนสนับสนุนให้นักศึกษาสามารถเดินทางไปท าวิจัย ณ 
ต่างประเทศ (คปก, พวอ) 

นักศึกษาบัณฑิตมีจ านวนลดลง 
 

 
 



ความท้าทายและความได้เปรียบเชิงกลยุทธ์ของภาควิชา 

MEDIA 2021: SAR ภาควชิา สรีรวทิยา 14 

ดา้น ความทา้ทายเชงิกลยทุธ ์ ความไดเ้ปรยีบเชงิกลยทุธ ์

การศกึษา -การแพรร่ะบาดโควดิ 19 สง่ผลตอ่การจดัการเรยีนการสอน on-

site 

-ทนุการศกึษาจากแหลง่ทนุภายนอกลดลง 

-จ านวนนักศกึษาบณัฑติลดลง 

-บุคลากรมคีวามพรอ้มและทกัษะในการจดัการ

เรยีนการสอนแบบ online ไดอ้ยา่งมี

ประสทิธภิาพ 

-สามารถใชส้ือ่ online ไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ 

-ปรบัหลกัสตูรใหท้นัสมยัมากขึน้ 

การวจิยั -ทนุวจิยัมแีนวโนม้ลดลง 

-ครภุณัฑท์ีจ่ าเป็นและทนัสมยัไม่เพยีงพอ 

-มบีุคลากรทีม่ศีกัยภาพในการท างานวจิยั

หลากหลายสาขา และ    มปีระสบการณก์าร

วจิยัอยา่งสงู 

-ท าวจิยัและตพีมิพผ์ลงานไดม้ากขึน้ 

การบรกิาร การออกหน่วยบรกิารชมุชนท าไม่ไดเ้น่ืองจากสถานการณ ์

Covid-19 

 

มบีุคลากรทีม่ศีกัยภาพมคีวามรู ้ความสามารถ

และประสบการณ ์ ทัง้ในดา้นการสอนและ

งานวจิยัหลากหลายสาขา เป็นทีย่อมรบั    ทัง้ใน

ระดบัชาตแิละนานาชาต ิท าใหส้ามารถบรกิาร

วชิาการในรปูแบบ reviewer ของ

วารสารวชิาการนานาชาต ิอยา่งตอ่เน่ือง 

บุคคล การแพรร่ะบาดโควดิ 19 มผีลกระทบในทางลบตอ่

กระบวนการพฒันาศกัยภาพบุคลากร   ฝ่ายสนับสนุน และฝ่าย

วชิาการ 

มบีุคลากรทีม่ศีกัยภาพในการปรบัตวัเรยีนรูก้าร

ใชส้ือ่ online ในการเรยีน การสอน และการ

สอบ 

-บุคลากรสามารถปรบัการท างานเพือ่ท า

ต าแหน่งวชิาการไดส้งูขึน้ 

กระบวนการ

และ   การ

บรหิาร 

การสือ่ในองคก์รแบบสองทางมขีอ้จ ากดั เน่ืองจากการ work 

from home 

บุคลากรของภาควชิามคีวามผูกพนัในองคก์ร มี

ความมุ่งมั่นชว่ยเหลอืองคก์รในการบรหิาร

จดัการเพือ่ใหบ้รรลเุป้าหมายภาควชิาทีต่ ัง้ไวไ้ด ้



เป้าหมาย และ ทิศทางการด าเนินงานที่ส าคัญของภาควิชา 
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เป้าหมายระยะสัน้ของ

ภาควชิา 

(3-5 ปี) 

• มผีลงานตพีมิพใ์นระดบันานาชาตทิีม่ ี impact factor สูง เฉลีย่ >3 

• มนีวตักรรมจากผลงานวจิยั Functional food 

• มจี านวนผลงานตพีมิพใ์นระดบันานาชาตเิพิม่ขึน้ 

• บุคลากรมตี าแหน่งทางวชิาการสูงขึน้ 

• นักศกึษาส าเรจ็การศกึษาตามหลกัสูตร 

• มหีลกัสูตรระดบับณัฑติศกึษาทีท่นัสมยัและมคีุณภาพเป็นทีย่อมรบั 

เป้าหมายระยะยาวของ

ภาควชิา 

(10 ปี) 

• มผีลงานตพีมิพใ์นระดบันานาชาตทิีม่ ี impact factor สูง เฉลีย่ >5 

• มจี านวนผลงานตพีมิพใ์นระดบันานาชาตเิพิม่ขึน้ 

• บุคลากรมตี าแหน่งทางวชิาการสูงขึน้ 

• มหีลกัสูตรระดบับณัฑติศกึษาทีท่นัสมยัและมคีุณภาพเป็นทีย่อมรบั ในระดบันานาชาต ิ

• มจี านวนนักศกึษาในหลกัสูตรใหม่เพิม่ขึน้ 

ทศิทางการด าเนินงาน

ทีมุ่่งเนน้ 
การท าวจิยัและนวตักรรมทีต่อบสนองยุทธศาสตรช์าต ิ



Key Improvement Process 
การพัฒนากระบวนการท างานที่ส าคัญ 
ส่วนที่ 3: ข้อเสนอแนะจากการประเมิน – MEDIA Feedback Report 
     การพัฒนากระบวนการท างานที่ส าคัญ – Key work process  
         improvement 
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ส่วนที่ 3: 



จุดแข็ง และ โอกาสในการพัฒนา ที่ส าคัญจากรายงานป้อนกลับ 
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จดุแข็งทีส่ าคญัของภาควชิา (Strengths) โอกาสในการพฒันา 

มกีระบวนการรบัฟังเสยีงของลกูคา้ครบทุก

พนัธกจิของภาควชิาฯ และมกีารน าขอ้มูล

ทีไ่ดเ้ขา้ประชมุวางแผนอยา่งสม ่าเสมอ 

การเก็บขอ้มูลเสยีงลกูคา้อาจจะขาด

บางสว่นไป เน่ืองจากภาควชิาฯ มอง

กระบวนการเป็นผลติภณัฑ ์

มกีารเปรยีบเทยีบผลการด าเนินงานกบัคู่

เทยีบอยา่งสม ่าเสมอ และพจิารณาเพือ่

ปรบัปรงุ และพฒันาอยา่งตอ่เน่ือง 

โดยเฉพาะในดา้นวจิยั 

การพจิารณาคูเ่ทยีบในเร ือ่งการศกึษา

อาจจะยงัไม่ชดัเจน อาจพจิารณา

เปรยีบเทยีบขอ้มูลเชงิคณุภาพ 

ภาควชิาฯ สนับสนุนบุคลากรสายอาจารย ์

ใหม้คีวามสามารถไดต้าม core 

competency ของภาควชิา ท าให ้

บุคลากรมคีวามสขุในการปฏบิตังิาน 

บุคลากรสายสนับสนุนมคีวามสขุในการ

ท างาน แตส่ว่นใหญข่าดความตอ้งการใน

การพฒันาตนเองอยา่งตอ่เน่ือง 
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จัดให้มีระบบการรับฟังเสียงลูกค้าท่ีรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ เพ่ือน าไปใช้ในการปรับปรุงแก้ไขปัญหาได้
อย่างทันท่วงที  

• มีการจัดเก็บและติดตามข้อมูลความก้าวหน้าในการเรียน รวมถึงปัญหาที่พบ ผ่านทาง Microsoft 
Teams ซึ่งเปิดให้นักศึกษาเข้าไปกรอกข้อมูล ปรับปรุงข้อมูลให้เป็นปัจจุบันอยู่เสมอ เพ่ือให้อาจารย์
ผู้รับผิดชอบติดตามและสามารถพบเห็นปัญหาได้รวดเร็วมากขึ้น  

• ช่วงเวลาการติดตามข้อมูล คือ ตั้งแต่เริ่มรับนักศึกษาเข้าหลักสูตร จนกระท่ังหลังนักศึกษาส าเร็จ
การศึกษาไปแล้วอีกประมาณ 3 ปี ทั้งนี้เพ่ือให้ภาควิชาฯ ได้รับข้อมูลและรับฟังเสียงจากลูกค้า ในช่วง
ระยะต่าง ๆ ของการศึกษาได้ครอบคลุมมากยิ่งขึ้น เพ่ือน ามาใช้ประโยชน์ในการปรับปรุงหลักสูตรและ
การเรียนการสอนต่อไป 

กระบวนการพัฒนาท่ีส าคัญ 1: พัฒนาระบบการรับฟังเสียงลูกค้าด้านคุณภาพบัณฑิต 



กระบวนการพัฒนาที่ส าคัญ 2: พัฒนาศักยภาพในการท างานของบุคลากรสายสนับสนุนเพื่อตอบสนอง       
กลยุทธ์ 
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• จัดให้บุคลากรสายสนับสนุนได้รับการอบรมการใช้ Microsoft Teams เพ่ือจัดการกระบวนวิชา 
และสนับสนุนการสอนแบบ online  

• มีการจัดการเรียนการสอน online โดยมีการจัดการกระบวนวิชาและจัดการการสอนผ่าน 
Microsoft Teams อย่างมีประสิทธิภาพ 

• มีการน า Microsoft Teams มาใช้ในการจัดสอบแบบ online อย่างมีประสิทธิภาพ 

• มีการจัดท าฐานข้อมูลครุภัณฑ์ของภาควิชา เพ่ือใช้ในการบริหารทรัพยากรด้านการวิจัย และ  
การจัดการเรียนการสอนนักศึกษาบัณฑิต 



Best Practice 
กระบวนการท างานที่เป็นเลิศของภาควิชา 
ส่วนที่ 4: กระบวนการท างานที่เป็นเลิศของภาควิชา – Best Practice 
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ส่วนที่ 4: 



กระบวนการพัฒนาที่ส าคัญ 1: การตีพิมพ์ผลงานวิจัยระดับนานาชาติ  
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กลไกการผลิตผลงานตีพิมพท่ี์มีคุณภาพเป็นเลิศในระดบัสากล 

สร้างค าถามวิจยัท่ีมี translational impact 
 โดยกระบวนการ literature review 

ไดผ้ลงานตีพิมพ ์และเพ่ิม citation 

มี Experimental design ท่ีดีและครอบคลุม 

เขียน MS/response to reviewers และเลอืก journal ทีม่ ีimpact factor สงู ตรง
ประเดน็ มุ่งเนน้การน าไปใชป้ระโยชน์ทางการแพทยไ์ด ้

ประชาสมัพนัธ์และสนบัสนุนการขอทุน มีระบบ mentoring system 
 มีระบบ rewarding และลดภาระงานคุม lab นศ  

ในกรณีท่ี อาจารยท์่านนั้นมีผลงานตีพิมพ ์



กระบวนการพฒันาทีส่ าคญั 1: กลไกการผลติบณัฑติระดบัปรญิญาโท เอก จ านวนมากทีม่ี

คณุภาพและจบตามก าหนดหลกัสตูร 
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จดัรูปแบบการเตรียมความพร้อม การเพ่ิมศกัยภาพในการท าวิจยั  
ให้กบันกัศึกษา 

มี potential advisor ในเทอมแรกของปีการศึกษา 
เพ่ือวางแผนงานวิจยัไดอ้ยา่งรวดเร็ว 

ท าวจิยั และไดผ้ลงานตพีมิพท์ ัง้ original article และ/หรอื review paper   

อาจารยป์ระจ าหลกัสูตรประชุมประเมิน วางแผนในการรับนกัศึกษาต่อไป 



Transformation and Innovation 
กระบวนการพัฒนานวัตกรรมของภาควิชา 
ส่วนที่ 5: การด าเนินการพัฒนาภาควิชาแบบก้าวกระโดด เพื่อสร้างนวัตกรรม* 
 
* นวัตกรรม หมายถึง การเปลี่ยนแปลงที่ส าคัญเพื่อปรับปรุงผลิตภัณฑ์ กระบวนการ
หรือประสิทธิผลของภาควิชา รวมทั้งการสร้างมูลค่าใหม่ให้แก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
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ส่วนที่ 5: 



MEDIA 2021: SAR ภาควชิา สรีรวทิยา 24 

 ภาควิชาสรีรวิทยามีแนวทางในการปรับเปลี่ยนภาควิชาแบบก้าวกระโดดเพื่อให้เท่าทันการเปลีย่นแปลง
ของโลก อาทิ การพัฒนาอินเตอร์เน็ตความเร็วสูง (การเข้าสู่ยุค 5G) รวมทั้งจากสถานการณ์ Covid-19 ที่ยังคง
ระบาดอยู่ในปัจจุบัน จึงท าให้ภาควิชาต้องมุ่งเน้นพัฒนานวตักรรมการท างาน รวมทั้งการเรียนการสอนให้เข้าสู่
ระบบออนไลน์ให้มากข้ึน  ทั้งนี้ ภาควิชามีแนวทางในการน าระบบบริหารจัดการฝา่ยธรุการโดยใช้ Cloud system 
ทั้ง Microsoft Teams และ Google Drive มาปรับใช้เพื่อให้การเข้าถึงเอกสารและฐานข้อมูลต่าง ๆ ของภาควิชา
สามารถท าได้โดยง่ายและสะดวกรวดเร็ว ข้อมูลต่าง ๆ ไม่กระจัด-กระจาย อีกทั้งยังท าให้การบริหารจัดการมี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

 นอกจากนี้ในด้านการเรียนการสอน ภาควิชามีแนวคิดในการพัฒนาระบบการเรียนการสอน โดยมุ่งเน้น 
ให้มีความเป็น Interactive เพื่อให้ผู้เรียนสามารถมีปฏิสัมพันธ์กับสื่อการสอนภาคปฏิบัติการ อาทิเช่น การพัฒนา
เนื้อหาแล็บในรูปแบบ CAI ทั้งแบบ 2D (Online Application) และ 3D (Virtual Reality) 

กระบวนการพฒันา Innovation: เพือ่การพฒันาฝ่ายธรุการ และการ
เรยีนการสอน 
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กระบวนการพฒันา Innovation: เพือ่การพฒันาฝ่ายธรุการ และการ
เรยีนการสอน 

I (Integration): หากพบว่าการใช้นวัติกรรมท าให้การท างานมีประสิทธิภาพมากขึ้น จะได้มีการขยาย
ระบบการท างานเชิงนวัตกรรมให้ครอบคลุมไปถึงงานด้านอ่ืนๆ เพ่ือให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน 

แนวทางในการพัฒนา Innovation ตามหลักการ ADLI 
A (Approach): วิเคราะห์ถึงปัญหาที่เคยเกิดขึ้นในอดีตเพื่อวางแนวทางในการแก้ไขปัญหา 

โดยใช้เทคโนโลยีมาช่วยให้การท างานสะดวก รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ 

D (Deployment): ลงมือปฏิบัติตามแนวทางที่ได้มีการวางแผนไว้  

L (Learning): หลังจากลงมือปฏิบัติแล้ว จะต้องมีการศึกษาถึงผลสัมฤทธิ์ของการน านวัติกรรม 
มาปรับใช้ เพื่อบ่งชี้ข้อดีและข้อเสียของนวัติกรรมดังกล่าว 



Voice of Department 
ข้อมูลป้อนกลับถึงทีมบริหาร 
ส่วนที่ 6: ปัญหาและอุปสรรคส าคัญของภาควิชา – Key obstacles 
     แนวทางในการรับการสนับสนุนจากคณะฯ – Supportive needs 
           ข้อเสนอแนะถึงทีมบริหารคณะ – Key Recommendation 
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ส่วนที่ 6: 



ปัญหาและอุปสรรคส าคัญของภาควิชา 
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ปัญหาและอุปสรรคส าคญั 

ภายในภาควชิา 

•  หอ้งวจิยัไม่เพยีงพอกบัจ านวนบุคลากรทีม่ ี

•  ขาดหอ้งพกันักศกึษา รวมถงึอุปกรณ ์และสิง่สนับสนุนการเรยีนรู ้

•  ครุภณัฑส์ าหรบัการท าวจิยัทีท่นัสมยั ไม่เพยีงพอ 

ปัญหาและอุปสรรคส าคญั 

ระดบัคณะทีส่่งผลต่อภาควชิา 

• กระบวนการพจิารณาการซอ่มบ ารุงครุภณัฑใ์ชเ้วลานาน หรอืไม่ไดร้บัการ

อนุมตั ิจดัสรรงบประมาณ เชน่ ตูเ้ย็นลบ 80 องศา ไม่ไดร้บัการจดัสรร

งบประมาณเพือ่ซอ่มบ ารุง 

• การจ าหน่ายครุภณัฑท์ีช่  ารุดและไม่สามารถซอ่มแซมได ้ใชเ้วลานาน  

• กระบวนการจดัส่งและตดิตามเอกสารทางราชการระหว่างหน่วยงานใน

มหาวทิยาลยั และคณะแพทยศาสตร ์ใชเ้วลานาน  

ขอ้เสนอแนะเพือ่แกไ้ขปัญหา 

และความตอ้งการรบัการสนับสนุน 

•  งบประมาณปรบัปรุงหอ้งวจิยัไม่เพยีงพอกบัจ านวนบุคลากรทีม่ ี

•  งบประมาณส าหรบัครุภณัฑส์ าหรบัการท าวจิยัทีท่นัสมยั รวมทัง้การ

บ ารุงรกัษาทีศู่นยเ์คร ือ่งมอืของคณะฯ  ไม่เพยีงพอ 

ขอ้เสนอแนะอืน่ ๆ ถงึทมีบรหิาร 

•  จดัหาเครือ่งมอืในการท าวจิยัทีท่นัสมยั เพือ่เพิม่ศกัยภาพและผลงานการวจิยั 

อาทเิชน่ ตูเ้ย็นลบ 80 องศา, centrifuge, Gel-Doc 

(Chemiluminescence), Fluorescence microscopy 

•  จดัใหม้หีน่วยสตัวท์ดลองทีม่มีาตรฐาน และทนัสมยัทีค่ณะแพทย ์

• เพิม่จ านวนทุนวจิยั และทุนการศกึษา 

• เนน้ความปลอดภยั และระบบไฟส ารองส าหรบัเคร ือ่งมอืวจิยัทีส่ าคญั ราคาแพง 


