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ผลการด าเนินงานตามแผนกลยุทธ์ IWISH 

 International Player 

 Wisdom Leader 

 Innovative Medical School 

 Sophisticate and Comprehensive Medicine 

ผลการด าเนินงานของหน่วยที่มีความส าคัญเชิงนโยบายในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์การ
พัฒนาของคณะแพทยศาสตร์ 
 

หน่วยพัฒนาบุคลากร และการเรียนรู้ งานบริหารงานงานบุคคล รับผิดชอบเรื่องการพัฒนาบุคลากรโดย
จัดโครงการพัฒนา และฝึกอบรมต่าง ๆ ภายในคณะฯ ที่สอดคล้องกับนโยบาย IWISH ดังนี้  

โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการหลักสูตร  “พัฒนาอาจารย์ใหม่   Associate Instructor” เพ่ือเป็นการ
เตรียมความพร้อมและพัฒนาอาจารย์ใหม่ ให้มีความรู้ความสามารถครอบคลุมตามพันธกิจทุกด้านของคณะ
แพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ อลัสามารถบูรณาการบริการสุขภาพที่เป็นเลิศกับการศึกษาและงานวิจัย น า
คณะแพทยศาสตร์ไปสู่ “สถาบันการแพทย์ชั้นน าระดับสากล” โดยจัดขึ้นในปี พ.ศ. 2562 เป็นปีแรก  

ในปี 2564 มีผู้สมัครเข้ามาเป็นอาจารย์ต าแหน่ง associate Instructor รุ่นที่ 2 ทั้งสิ้นจ านวน 18 คน และ
สามารถส าเร็จหลักสูตรได้ภายใน 1 ปี เป็นจ านวน 17 คน คิดเป็น 94.45% และมีผู้สนใจสมัครเข้าสู่ต าแหน่ง
อาจารย์ต าแหน่ง associate Instructor รุ่นที่ 3 ทั้งสินจ านวน 37 คน และมีผู้ผ่านเข้ารับต าแหน่ง 14 คน ณ ปัจจ
บันก าลังระหว่างเข้าร่วมการอบรมหลักสูตรพัฒนาอาจารย์ใหม่ associate Instructor Learning Program (AILP) 

โดยตอบสนองใน International Player มุ่งสู่การยอมรับระดับสากล, Wisdom Leader ผู้น าภูมิปัญญา  
Sophisticated and Comprehensive Medicine บูรณาการการรักษา พัฒนาเป็นผู้น าทางการแพทย์อันทันสมัย 
และบูรณาการ และHappy Organization สวนดอกสุขสันต์ ปฏิรูปเป็นองค์กรที่สร้างความสุข ถือเป็นโครงการ
หลักท่ีช่วยขับเคลื่อนคณะแพทยศาสตร์ 
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โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง Non-Technical Skills ส าหรับบุคลากรสายวิชาการ  
International Player มุ่งสู่นานาชาติ มุ่งสู่การยอมรับระดับสากล 
Happy Organization สวนดอกสุขสันต์ ปฏิรูปเป็นองค์กรที่สร้างความสุข 

 
 เป็นโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการเพ่ือพัฒนาบุคลากรคณะแพทยศาสตร์ เพ่ือให้บุคลากรมีพ้ืนฐาน เรื่อง 
non - technical skills สามารถน าไปปรับใช้ในการท างาน ให้มีภาวะผู้น าในสถานการณ์ที่เหมาะสม สามารถการ
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บริหารจัดการทรัพยากรที่มีจ ากัดให้เกิดประโยชน์สูงสุด สามารถล าดับความส าคัญของงานที่ต้องท า โดยมีพ้ืนฐาน
ด้านกระบวนการคิด การสื่อสาร และทักษะทางสังคมที่ใช้ร่วมกับ technical skills เพ่ือให้เกิดความประโยชน์
สูงสุด และปลอดภัย โดยตระหนักถึงขีดความสามารถของตนเอง ตลอดจนเพ่ือพัฒนาด้าน  Teamwork อันเป็น
พ้ืนฐานค่านิยมองค์กร และนโยบายด้านการบริหาร โดยโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง “Non-Technical 
Skills” ได้เริ่มจัดอบรมตั้งแต่ ปีพ.ศ. 2562 ปัจจุบันได้ด าเนินการจัดอบรมมามากกว่า 12 ครั้ง 
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โครงการเตรียมความพร้อมเพื่อรองรับพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ.2562 
 

International Player มุ่งสู่นานาชาติ มุ่งสู่การยอมรับระดับสากล 
เพ่ือเป็นการเตรียมความพร้อมให้บุคลากรภายในคณะแพทยศาสตร์ ได้รับทราบ และมีแนวทาง

ปฏิบัติที่สอดคล้องกับ พรบ.คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล ให้เป็นแนวทางเดียวกัน ป้องกันการละเมิดข้อมูลส่วน
บุคคล ไม่ว่าจะโดยตั้งใจหรือไม่ตั้งใจก็ตาม อันจะน าสู่การฟ้องร้องด าเนินคดีโดยเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล และ
เพ่ือเตรียมความพร้อมด้านการรักษาความมั่นคงปลอดภัยต่อข้อมูลส่วนบุคคล งานเทคโนโลยีสารสนเทศ จึง
เห็นความส าคัญของการสื่อสารให้บุคลากรภายในคณะฯ มีความรู้ ความเข้าใจ ตลอดจนทักษะที่จ าเป็นเบื้องต้น 
เพ่ือให้สามารถปฏิบัติงานได้อย่างสอดคล้องกับ พรบ.คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล ตลอดจนกฎหมาย ระเบียบ 
และข้อบังคับที่เกี่ยวข้อง จึงเห็นสมควรจัดโครงการเตรียมความพร้อม เพ่ือรองรับพระราชบัญญัติคุ้มครอง
ข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ.2562 ให้กับบุคลากรภายในคณะแพทยศาสตร์ ซึ่งการจัดโครงการนี้ 

 
วัตถุประสงค์  

1  เพ่ือสร้างความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับหลักการและสาระส าคัญของพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูล
ส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 ตลอดจนผลกระทบและการเตรียมความพร้อมในการปฏิบัติให้ถูกต้องตาม
กฎหมาย 

2  เพ่ือให้ผู้เข้าร่วมอบรมมีความรู้และความเข้าใจในมาตรการทั่วไป และมาตรการด้านความมั่นคง
ปลอดภัยสารสนเทศท่ีจ าเป็นต้องน ามาใช้งานกับองค์กร 

3  เพื่อลดความเสี่ยงในการเกิดการละเมิดสิทธิในข้อมูลส่วนบุคคล 
 

หน่วยงานที่รับผิดชอบโครงการ 

 งานเทคโนโลยีสารสนเทศ  และงานบริหารงานบุคคล คณะแพทยศาสตร์  มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
โดยจัดอบรมท้ังหมด 2 ครั้ง 
 
จัดโครงการอบรมภาษาอังกฤษให้แก่บุคลากรคณะแพทยศาสตร์ ประจ าปีงบประมาณ 2564  

International Player มุ่งสู่นานาชาติ มุ่งสู่การยอมรับระดับสากล 
Happy Organization สวนดอกสุขสันต์ ปฏิรูปเป็นองค์กรที่สร้างความสุข 

 
อบรมภาษาอังกฤษ ให้แก่ บุคลากร สังกัดคณะแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ จ านวนประมาณ 180 

คน จ านวน 2 หลักสูตร ดังนี้  
 1. ภาษาอังกฤษส าหรับการสื่อสารในชีวิตประจ าวันและเพ่ือการท างาน (Real World English & 

Communicative English at Work) จ านวน 20 ชั่วโมง 
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2. ภาษาอังกฤษเพ่ือการท างาน (Communicative English at Work) ส าหรับกลุ่มแพทย์ 
พยาบาล และผู้ช่วยพยาบาล จ านวน 20 ชั่วโมง 

โดยอบรมรูปแบบออนไลน์ ผ่านระบบ Zoom หลักสูตรละ 6 กลุ่ม ๆ ละ ไม่เกิน 15 คน ระหว่างเดือน
สิงหาคม – ธันวาคม 2564 
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 Happy Organization 

  1. การพัฒนากระบวนการสรรหาและดูแลบุคลากรแรกเข้า 

1.1 การปฐมนิเทศบุคลากรใหม่ประจ าเดือน 

งานบริหารงานบุคคล ได้ด าเนินการจัดอบรมปฐมนิเทศบุคลากรใหม่ประจ าเดือน เพ่ือให้
บุคลากรใหม่ได้ทราบถึงข้อมูลเกี่ยวกับองค์กร ค่านิยมองค์กร สิทธิ สวัสดิการ แนวปฏิบัติต่าง ๆ ที่บุคลากรใหม่
จะต้องด าเนินการในช่วงการบรรจุใหม่ รวมถึงกฎ ระเบียบ และวินัยที่บุคลากรควรทราบ  

     

 

1.2  การจัดท าคู่มือบุคลากรใหม่ 
งานบริหารงานบุคคล ได้ด าเนินการจัดท าคู่มือบุคลากรใหม่ เพ่ือรวบรวมข้อมูล เนื้อหา  

สิ่งที่บุคลากรใหม่จะต้องด าเนินการ และที่บุคลากรใหม่ต้องการทราบ โดยมอบให้บุคลากรใหม่ในอบรมปฐมนิเทศ
ประจ าเดือน และอัพโหลดลงบนเว็บไซต์งานบริหารงานบุคคล 
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2. การพัฒนาการให้บริการด้านสวัสดิการ 

   งานบริหารงานบุคคล ได้ด าเนินการพัฒนาการให้บริการที่รวดเร็วและครอบคลุมกับ
ผู้รับบริการมากยิ่งขึ้น โดยการรวบรวมข้อมูล จัดท าแบบฟอร์มการขอรับบริการ รวมถึงคู่มือการรับบริการในด้าน
สิทธิสวัสดิการ และอัพโหลดลงเว็บไซต์โดยมีการด าเนินการดังนี้ 

1. การให้ข้อมูลสิทธิสวัสดิการต่าง ๆ (การลา ประกันสังคม กองทุนส ารองเลี้ยงชีพ และอ่ืน ๆ)  
2. ระบบการขอสวัสดิการกู้บ้าน ธอส. ออนไลน์ 
3. ระบบการแจ้งข้อมูลการได้รับรางวัลบุคลากร 
4. รวบรวมข้อมูล และแนวปฏิบัติของบุคลากรในช่วงสถานการ การแพร่ระบาดของโรค COVID-19 
5. การจัดท าเว็บไซต์ส าหรับผู้ที่จะเกษียณอายุราชการ และบุคลากรใหม่ 
6. การจัดท าเว็บไซต์ชมรมเกษียณสัมพันธ์ 

ส่งผลให้บุคลากรได้รับการบริการที่สะดวก รวดเร็ว มีประสิทธิภาพ และตอบสนองกับความต้องการของบุคลากร
มากยิ่งขึ้น 
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3. การท าเว็บไซต์การขอต าแหน่งทางวิชาการ 

   งานบริหารงานบุคคล ได้จัดท าเว็บไซต์เพ่ือให้ข้อมูลเกี่ยวกับการขอต าแหน่งทางวิชาการ 
เพ่ือให้บุคลากรสามารถเข้าถึงข้อมูลการขอต าแหน่งทางวิชาการ ระดับต าแหน่งที่สูงขึ้น และติดต่อกับเจ้าหน้าที่
ผู้รับผิดชอบโดยตรงได้สะดวกและรวดเร็วมากยิ่งขึ้น 

 

4.  โครงการ  PR Infographic on website HR Plan 

งานบริหารงานบุคคลได้จัดท า Infographic ของขั้นตอนด าเนินงาน รวมถึงข้อมูลการรับบริการต่าง ๆ ของ
งานบริหารงานบุคคล และอัพโหลดบนเว็บไซต์งานบริหารงานบุคคล ท าให้บุคลากรได้รับทราบขั้นตอน รายละเอียด
การรับบริการ หรือแนวปฏิบัติต่าง ๆ  ที่เกี่ยวข้องได้สะดวก รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
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รางวัล/ผลงานเด่น 

รางวัล MEDCMU Award ประจ าปี 2564 

   งานบริหารงานบุคคลได้รับรางวัล MEDCMU Award ประจ าปี 2564 ซึ่งรางวัลส าหรับ
บุคลากรหรือหน่วยงานที่ปฏิบัติหน้าที่ตามแผนกลยุทธ์ของคณะแพทยศาสตร์  โดยมีการมอบรางวัลในวันคล้ายวัน
สถาปนาคณะแพทยศาสตร์ ประจ าปี 2564 เมื่อวันที่ 28 ตุลาคม 2564 ณ ห้องประชุมชั้น 2 อาคารเรียนรวม คณะ
แพทยศาสตร์ 

 

  บุคลากรในสังกัดงานบริหารงานบุคคลได้รับรางวัล 

   ในปี 2564 งานบริหารงานบุคคลมีบุคลากรได้รับรางวัล จ านวน 2 ราย ได้แก่ 
รางวัล 1 ใน 100 รางวัลค่านิยมคนสวนดอก  

1. นางสาวธัญรดา ใจสมุทร  ต าแหน่งพนักงานปฏิบัติงาน 
2. นางไพรจิตต์ อยู่กลัด ต าแหน่งพนักงานบริการทั่วไป  

กิจกรรม 

1. การสรรหาและการคัดเลือกบุคลากร 
1. การสัมภาษณ์ในรูปแบบ Virtual 

งานบริหารงานบุคคล ได้ด าเนินการปรับรูปแบบการสัมภาษณ์บุคลากรโดยใช้ระบบออนไลน์ 
(ผ่านโปรแกรม ZOOM) เพ่ือป้องกันการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรน่า 2019 (COVID-19) 

 
2. โครงการอบรมปฐมนิเทศพนักงานมหาวิทยาลัยช่ัวคราว(พนักงานส่วนงาน) ประจ าปี 2564 

งานบริหารงานบุคคลได้ด าเนินการจัดโครงการอบรมปฐมนิเทศพนักงานมหาวิทยาลัยชั่วคราว
(พนักงานส่วนงาน) ประจ าปี 2564 ให้แก่บุคลากรใหม่จ านวน 300 คน เมื่อวันที่ 1 -2 กรกฎาคม 2564                     
ผ่านโปรแกรม ZOOM ห้องบรรยาย 0308 ชั้น 3 อาคารเรียนรวมคณะแพทยศาสตร์ และห้องบรรยาย 401 ชั้น 4 
อาคารเรียนรวมราชนครินทร์ โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเป็นจุดเริ่มต้นในการสื่อสารนโยบาย เป้าหมายวิสัยทัศน์ 
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พันธะกิจ ค่านิยมขององค์กรให้ผู้เข้าปฏิบัติงานใหม่ทราบ และมีความเข้าใจในระบบ วัฒนธรรมขององค์กร 
นอกจากนี้ยังเพ่ือแจ้งให้ทราบถึงระเบียบกฎเกณฑ์ ข้อบังคับต่าง ๆ ตลอดจนสิทธิสวัสดิการที่จะได้รับในการ
ปฏิบัติงานในองค์กร 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
3. พิธีวางพวงมาลาถวายบังคมพระราชานุสาวรีย์ 
 งานบริหารงานบุคคลได้ร่วมจัดพิธีวางพวงมาลาถวายบังคมพระราชานุสาวรีย์ สมเด็จพระมหิต

ลาธิเบศร อดุลยเดชวิกรม พระบรมราชชนก พระบิดาแห่งการแพทย์แผนปัจจุบันของไทย เนื่องในวันมหิดล 
ประจ าปี 2564 โดยมีผู้ว่าราชการจังหวัดเชียงใหม่ เป็นประธานในพิธี พร้อมด้วย ศาสตราจารย์คลินิก นายแพทย์
นิเวศน์  นันทจิต อธิการบดีมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ศาสตราจารย์ นายแพทย์บรรณกิจ โลจนาภิวัฒน์ คณบดี               
คณะแพทยศาสตร์ มช. ผู้บริหาร แพทย์ พยาบาล เจ้าหน้าที่ นักศึกษา และประชาชนทั่วไป ร่วมงานในพิธี เ มื่อ
วันที่ 24 กันยายน 2563 ณ ลานพระราชานุสาวรีย์ คณะแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
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4. โครงการปัจฉิมนิเทศบุคลากรผู้เกษียณอายุราชการ ประจ าปี  พ.ศ.2564 

งานบริหารงานบุคคลได้ด าเนินการจัดโครงการปัจฉิมนิเทศบุคลากรผู้เกษียณอายุราชการ 
ประจ าปี พ.ศ.2564 ให้แก่ผู้ที่จะเกษียณอายุราชการ จ านวน 141 ราย เมื่อวันที่ 8 กันยายน 2564 ผ่านโปรแกรม 
ZOOM และห้องบรรยาย 0408 ชั้น 4 อาคารเรียนรวมคณะแพทยศาสตร์ โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือสร้างขวัญ 
ก าลังใจ ความผูกพันองค์กร และให้มีพลังที่จะสร้างสรรค์คุณประโยชน์ให้กับสังคม ในขณะเดียวกันบุคลากรที่จะ
เกษียณอายุได้ถ่ายทอด แลกเปลี่ยนความรู้ ประสบการณ์ในการท างาน การด ารงชีวิต รวมทั้งได้รับความรู้ ความ
เข้าใจในเรื่องต่าง ๆ ที่จ าเป็น เพ่ือเป็นแนวทางส าหรับปรับใช้ในการด าเนินชีวิตเมื่อพ้นจากการปฏิบัติงานใน              
คณะแพทยศาสตร์ 
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5. โครงการประชุมเพื่อพัฒนาศักยภาพจิตอาสาชมรมเกษียณสัมพันธ์ ประจ าปี 2564 

  งานบริหารงานบุคคล ร่วมกับชมรมเกษียณสัมพันธ์ ได้จัดโครงการประชุมเพ่ือพัฒนาศักยภาพจิต
อาสาชมรมเกษียณสัมพันธ์ ครั้งที่ 1 ประจ าปี 2564 “จิตที่สดใส..อยู่ในกายที่แข็งแรง และค าแนะน าที่ควรให้แก่
ผู้มารับบริการ” เมื่อวันที่ 1 เมษายน 2564 เวลา 08.30 – 16.30 น. ณ ห้องประชุมชั้น 2 อาคารเรียน 50 ปี 
คณะเเพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่เพ่ือให้สมาชิกที่จะกลับมาปฏิบัติงานจิตอาสา ได้มีความรู้ในการดูแล
ตนเอง และมีความรู้ความเข้าใจข้อมูลต่าง ๆ ที่สามารถให้ค าแนะน าผู้ที่มารับบริการในโรงพยาบาลได้  
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6. โครงการประชุมเพื่อพัฒนาศักยภาพจิตอาสาชมรมเกษียณสัมพันธ์ (กลุ่มย่อย) การให้ข้อมูลเกี่ยวกับ
หน่วยงานและการให้บริการผู้ป่วยนอกและฉุกเฉิน 

งานบริหารงานบุคคล ร่วมกับชมรมเกษียณสัมพันธ์ ได้จัดโครงการ โครงการประชุมเพ่ือพัฒนาศักยภาพจิต
อาสาชมรมเกษียณสัมพันธ์ (กลุ่มย่อย) การให้ข้อมูลเกี่ยวกับหน่วยงานและการให้บริการผู้ป่วยนอกและฉุกเฉิน ให่แก่สมาชิก
ใหม่ชมรมเกษียณสัมพันธ์ เมื่อวันพุธที่  23  ธันวาคม  2563  เวลา 08.30–13.30 น.      ณ ห้องประชุม 402 ชั้น 4 อาคารราช
นครินทร์ โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้ผู้เข้าร่วมประชุม ได้รับรู้ข้อมูลต่าง ๆ  ดังกล่าว และสามารถให้ข้อมูล ค าแนะน า แก่ผู้ป่วย
หรือประชาชนทั่วไปที่มาติดต่อในโรงพยาบาล ได้ถูกต้องเหมาะสม 

 
   


