
รายงานการประชมุงานบริหารทั่วไป คณะแพทยศาสตร  
คร้ังที่ 4 /2565 

วันพุธที่ 14 ธันวาคม 2565 

ณ สํานักงานงานบริหารทั่วไป ชั้น 1 งานบริหารทั่วไป อาคารเรียนรวมราชนครินทร คณะแพทยศาสตร 

 

ผูมาประชุม  
1.  นางอรวรรณ เรงเร็ว หัวหนางานบริหารท่ัวไป                    ประธานท่ีประชุม 

2.  นายอมร โสภาวัน หัวหนาหนวยสารบรรณ 

3.  นางอําไพ กิมภากรณ หัวหนาหนวยประชมุ พิธีการ ศลิปวัฒนธรรมและเลขานุการผูบริหาร 

4.  นางชนิกานต อริยะ  

5.  นายสุรพล วิจารณ  

6.  นางสมถวิล   ศรีโกศักดิ์  

7.  นางสาวศิริวรรณ ภิชัย  

8.  นายสุพจน สลาปน  

9.  นายยงยทุธ สุขสม  

10.  นางสาวปยกานต หวางไพบูลย  

11.  นายคมสัน ยาวะริน  

12.  นายจรัล สมโน  

13.  นายสถิตย ดวงอาภัย  

14.  นายจตุพร แกนจันทร  

15.  นายอรรถพล ทาศรี  

16.  นายสุรศักดิ์ มาสนอง  

17.  นายปรีชา นามศรีแกว  

18.  นายกนธี เกตุวงค  

19.  นายอาสาฬ พีระกันทา  

20.  นายพิพิธภูมิ จุฑาเกตุ  

21.  นายภควัต สุดใจ  

22.  นางสาวพฤษภา ขันธราช  

23.  นางสาวสุนิสา พงษโสภา  

24.  นางสาวสุภาพร หาญณรงค  

25.  นางสาวสุกานดา  ศิริพงษ  

ผูไมมาประชุม  (ติดราชการ, ลา) 
1.  นายอนันต มะโนคํา  

2.  นางสาวศศิวิมล อักษร ปฏิบัติงาน ณ กรุงเทพมหานคร 

เร่ิมประชุมเวลา 12.30 น.  

หัวหนางานบริหารทั่วไป กลาวตอนรับผูเขารวมประชุม และดําเนินการตามระเบียบวาระการประชุม ดังน้ี 

 



 
วาระที่ 1 เร่ืองแจงใหที่ประชุมทราบ  

1.1 การสํารวจความผูกพันองคกร Employee Engagement 

หัวหนางานบริหารทั่วไป ไดแจงผลการสํารวจ จากการท่ีบุคลากรในงานบริหารท่ัวไปไดทําการตอบ
แบบสอบถาม ซึ่งไดสํารวจความผูกพันท่ีบุคลากรมีความผูกพันตอองคกร เปนสภาวะท่ีบุคลากรรูสึกมีพลัง และแรงจูงใจท่ีจะ
มุงมั่น ทุมเททํางานดวยความกระตือรือรน กลาวคือ การท่ีบุคลากรรูสึกรักในองคกรและงานท่ีทําจนอยากทุมเทการทํางาน
เพือ่องคกร โดยแบงบุคลากรออกเปน 3 กลุม คอื 

1. มีความผูกพันตอองคกร (Engage) คือ มีความภักดี รูสึกเปนสวนหน่ึงขององคกรอยางแทจริง ทํางาน
อยางมีประสิทธิภาพ มีผลิตภาพ และสวนใหญจะไมลาออกจากองคกร 

2. มีความเฉยตอองคกร (Passive) คือ มีความพอใจ ทํางานอยางมีประสิทธิภาพ แต ไมรูสึกวามีสวนรวม
และเปนสวนหน่ึงขององคกรอยางแทจริง อาจจะมีการขาดงาน และเปนไปไดท่ีจะลาออกจากองคกร 

3. ไมผูกพันตอองคกร (Disengage) คือ ยังคงทํางานอยู แตหากมีโอกาสท่ีดีกวา พรอมท่ีจะลาออกเสมอ 
ไมมีความสุขจากการทํางานและมักจะแบงปนประสบการณดานลบกับเพื่อนรวมงาน 

จากการสํารวจบุคลากรคณะแพทยศาสตรจํานวน 4,291 คน ผลลัพธท่ีไดคือ  

1. กลุมท่ีมีความผูกพันตอองคกร คิดเปนรอยละ 82.13 
2. กลุมท่ีมีความเฉยตอองคกร คดิเปนรอยละ 15.52 
3. กลุมท่ีไมผูกพันตอองคกร คิดเปนรอยละ 2.35 

จากการสํารวจบุคลากรของงานบริหารท่ัวไปจํานวน 26 คน ผลลัพธท่ีไดคือ 

1. กลุมท่ีมีความผูกพันตอองคกร คิดเปนรอยละ 80.77 (21คน) 
2. กลุมท่ีมีความเฉยตอองคกร คดิเปนรอยละ 15.38 (4คน) 
3. กลุมท่ีไมผูกพันตอองคกร คิดเปนรอยละ 3.85 (1คน) 

ที่ประชุม รับทราบ  
 

วาระที่ 2 เร่ืองรับรองรายงานการประชุมงานบริหารทั่วไป คร้ังที่ 3/2565 

หัวหนางานบริหารทั่วไป ขอใหท่ีประชุมรับรองรายงานการประชุมงานบริหารท่ัวไป ครั้งท่ี 3/2565  

เมื่อวันพฤหัสบดีท่ี 20 ตุลาคม 2565 

ที่ประชุม พิจารณาและรับรองรายงานการประชุมโดยไมมีขอแกไข 

 

วาระที่ 3 เร่ืองเสนอเพ่ือพิจารณา  
3.1 เกณฑการใหคะแนนเพื่อพัฒนาความผูกพันองคกร Employee Engagement 

 หัวหนางานบริหารทั่วไป ชี้แจงรายละเอียดวัตถุประสงค เพื่อพัฒนาใหบุคลากรกลุมท่ีมีความเฉยตอองคกร 
และ กลุมท่ีไมผูกพันตอองคกร มีความรูสึกผูกพันตอองคกรมากขึ้น และ กลุมท่ีมีความผูกพันตอองคกรอยูแลวผูกพันมาก
ย่ิงขึ้น โดยแบงเกณฑการประเมินออกเปน 4 ดาน และระบบไดจัดลําดับคะแนนท่ีนอยท่ีสุดในแตละดาน เพื่อจะไดนําไป
พัฒนาโดยคาดวาบุคลากรจะมีความผูกพันตอองคกรมากขึ้น จากคะแนนนอยสุด ดังน้ี 

สวน Security 
1. ดานสถานท่ีและอุปกรณ คือ องคกรมีบรรยากาศ เอื้อใหแสดงความคิดเห็นอยางเปดกวาง สถานท่ีทํางาน 

รูสึกวาขาดอปุกรณและสถานท่ีในการแสดงความเห็นกรณีท่ีไมตองการเปดเผยตัวตน 
2. ดานเพื่อนรวมงาน คือ เกิดความขัดแยงระหวางทีมงานเน่ืองจากการขัดแยงของตัววัดผล (KPI/OKR) 

หรือ มีวัฒนธรรมและทัศนคติในการแขงขันระหวางทีมงานท่ีรุนแรงเพื่อแยงกันแสดงผลงาน หรือ 
พฤติกรรมแบงพรรคพวกและนินทาลับหลัง 



 
สวน Productivity 
3. ดานอุปกรณเครื่องมือ การนําเทคโนโลยีเขามาใช ระบบยังขาดความทันสมัย ขาดการบํารุงรักษาจนไม

สามารถนํามาใชงานใหเกิดประสิทธิภาพได 
4. ดาน Value ความรูสึกมีคุณคา มีขั้นตอนในการวัดผลงานท่ีสะทอนการทํางานอยางเทาเทียม และเท่ียง

ธรรม หลักเกณฑ ระยะเวลา และขอบเขตในการวัดผลอาจจะไมชัดเจน 
สวน Growth 
5. การพัฒนาการท่ีดีในงานและองคกร คือ การทราบถึงแนวทางการพัฒนาบุคลากรท่ีชัดเจน การส่ือสาร 

การพัฒนาอบรมบุคลากรอาจจะยังไมเพียงพอ รูสึกวาชองทางการส่ือสารระหวางสวนกลางกับพนักงาน
ยังไมเหมาะสมกับวัฒนธรรมและวิธีการทํางาน 

จากผลการประเมินขางตนคณะแพทยศาสตรไดกําหนดใหแตละหนวยงานจัดทําโครงการพัฒนาดานท่ีได
คะแนนนอย เพื่อเสริมสรางความผูกพัน โดยไมจํากัดจํานวนโครงการท่ีจะพัฒนา 

เน่ืองจากเปนการจัดทําครั้งแรก ขอใหบุคลากรทุกทานรวมกันลงความเห็นในการเลือกโครงการเพื่อพัฒนา 1 
โครงการ  

ที่ประชุม พิจารณาแลว เห็นชอบเลือกโครงการท่ีจะทํา Engagement + Action Plan ในดาน Productivity  

 

3.2 การจัดงานเล้ียงสงทายปเกาตอนรับปใหมงานบริหารท่ัวไป  
 หัวหนางานบริหารทั่วไป ขอท่ีประชุมพิจารณากําหนดววันจัดงานเล้ียงสงทายปเกาตอนรับปใหมงานบริหาร

ท่ัวไป และกิจกรรมแลกของขวัญ 

ที่ประชุม พิจารณาแลว มีขอสรุป ดังน้ี 

- กําหนดวัดจัดงาน : วันท่ี 29 ธันวาคม 2565 เวลา 11.30 น. 
- เชิญผูบริหาร : เชิญคณบดี รศ.พญ.ยุพา รศ.นพ.ณัฐพงศ เลขานุการคณะฯ 
- รูปแบบการจัดงาน : แลกของขวัญมูลคาไมตํ่ากวา 200 บาท (ไมรวมคาบรรจุและหอ) 
- อาหาร : บุฟเฟต 
- จัดเตรียมกิจกรรม 

 

วาระที่ 4 เร่ืองสืบเนื่อง  
4.1 ความกาวหนาการดําเนินงานระบบ CMU e-Document ในสวนของคณะแพทยศาสตร 

 หัวหนางานบริหารทั่วไป แจงชื่อผูดูแลระบบ CMU e-Document สวนงานคณะแพทยศาสตร ดังน้ี 

- เอกสารภายในคณะฯ ผูดูแล คือ นายอรรถพล ทาศร ี
- เอกสารภายนอกคณะฯ ผูดูแล คือ นายจรัล สมโน 
- เอกสารระหวางคณะฯ และ มหาวิทยาลัยเชียงใหม ผูดูแล คือ นายสถิตย ดวงอาภัย 
- เอกสารระหวางหนวยงานในคณะฯ ผูดูแล คือ นายอาสาฬ พีระกันทา 

     ท้ังน้ีไดชี้แจงกับผูดูแลระบบทุกหนวยงานของคณะแพทยศาสตร เพื่อรับทราบรูปแบบวิธีการรับ-สงเอกสาร ซึ่ง
จะมีเฉพาะระบบ CMU e-Document เทาน้ัน แตเน่ืองจากยังมีการรับ-สงเอกสารผานระบบสารบรรณออนไลน จึงยังไม
ปดการใชงานทันที จนกวาจะติดตามการรับ-สงใหแลวเสร็จ โดยต้ังเปาหมายใชงานจริงทุกหนวยงานภายในคณะ
แพทยศาสตร ภายในวันท่ี 3 มกราคม 2566 

สําหรับแนวปฏิบัติขั้นตอนการสงเอกสารจากหนวยงานภายใน (ท่ีเปนเอกสารฉบับจริง) จะถูกสงมายัง       
สารบรรณสวนกลางของคณะแพทยศาสตร (อรรถพล) จากน้ันเสนอผูบังคับบัญชา (หัวหนาหนวย หัวหนางาน เลขานุการ
คณะฯ) ตามลําดับ และสงตอสารบรรณสํานักงานคณบดี (กนธี) เพื่อสงเลขานุการผูบริหารตอไป 

ที่ประชุม รับทราบ 
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