
รายงานการประชมุงานบริหารทั่วไป คณะแพทยศาสตร  
คร้ังที่ 4 /2565 

วันพุธที่ 14 ธันวาคม 2565 

ณ สํานักงานงานบริหารทั่วไป ชั้น 1 งานบริหารทั่วไป อาคารเรียนรวมราชนครินทร คณะแพทยศาสตร 

 

ผูมาประชุม  
1.  นางอรวรรณ เรงเร็ว หัวหนางานบริหารท่ัวไป                    ประธานท่ีประชุม 

2.  นายอมร โสภาวัน หัวหนาหนวยสารบรรณ 

3.  นางอําไพ กิมภากรณ หัวหนาหนวยประชมุ พิธีการ ศลิปวัฒนธรรมและเลขานุการผูบริหาร 

4.  นางชนิกานต อริยะ  

5.  นายสุรพล วิจารณ  

6.  นางสมถวิล   ศรีโกศักดิ์  

7.  นางสาวศิริวรรณ ภิชัย  

8.  นายสุพจน สลาปน  

9.  นายยงยทุธ สุขสม  

10.  นางสาวปยกานต หวางไพบูลย  

11.  นายคมสัน ยาวะริน  

12.  นายจรัล สมโน  

13.  นายสถิตย ดวงอาภัย  

14.  นายจตุพร แกนจันทร  

15.  นายอรรถพล ทาศรี  

16.  นายสุรศักดิ์ มาสนอง  

17.  นายปรีชา นามศรีแกว  

18.  นายกนธี เกตุวงค  

19.  นายอาสาฬ พีระกันทา  

20.  นายพิพิธภูมิ จุฑาเกตุ  

21.  นายภควัต สุดใจ  

22.  นางสาวพฤษภา ขันธราช  

23.  นางสาวสุนิสา พงษโสภา  

24.  นางสาวสุภาพร หาญณรงค  

25.  นางสาวสุกานดา  ศิริพงษ  

ผูไมมาประชุม  (ติดราชการ, ลา) 
1.  นายอนันต มะโนคํา  

2.  นางสาวศศิวิมล อักษร ปฏิบัติงาน ณ กรุงเทพมหานคร 

เร่ิมประชุมเวลา 12.30 น.  

หัวหนางานบริหารทั่วไป กลาวตอนรับผูเขารวมประชุม และดําเนินการตามระเบียบวาระการประชุม ดังน้ี 

 



 
วาระที่ 1 เร่ืองแจงใหที่ประชุมทราบ  

1.1 การสํารวจความผูกพันองคกร Employee Engagement 

หัวหนางานบริหารทั่วไป ไดแจงผลการสํารวจ จากการท่ีบุคลากรในงานบริหารท่ัวไปไดทําการตอบ
แบบสอบถาม ซึ่งไดสํารวจความผูกพันท่ีบุคลากรมีความผูกพันตอองคกร เปนสภาวะท่ีบุคลากรรูสึกมีพลัง และแรงจูงใจท่ีจะ
มุงมั่น ทุมเททํางานดวยความกระตือรือรน กลาวคือ การท่ีบุคลากรรูสึกรักในองคกรและงานท่ีทําจนอยากทุมเทการทํางาน
เพือ่องคกร โดยแบงบุคลากรออกเปน 3 กลุม คอื 

1. มีความผูกพันตอองคกร (Engage) คือ มีความภักดี รูสึกเปนสวนหน่ึงขององคกรอยางแทจริง ทํางาน
อยางมีประสิทธิภาพ มีผลิตภาพ และสวนใหญจะไมลาออกจากองคกร 

2. มีความเฉยตอองคกร (Passive) คือ มีความพอใจ ทํางานอยางมีประสิทธิภาพ แต ไมรูสึกวามีสวนรวม
และเปนสวนหน่ึงขององคกรอยางแทจริง อาจจะมีการขาดงาน และเปนไปไดท่ีจะลาออกจากองคกร 

3. ไมผูกพันตอองคกร (Disengage) คือ ยังคงทํางานอยู แตหากมีโอกาสท่ีดีกวา พรอมท่ีจะลาออกเสมอ 
ไมมีความสุขจากการทํางานและมักจะแบงปนประสบการณดานลบกับเพื่อนรวมงาน 

จากการสํารวจบุคลากรคณะแพทยศาสตรจํานวน 4,291 คน ผลลัพธท่ีไดคือ  

1. กลุมท่ีมีความผูกพันตอองคกร คิดเปนรอยละ 82.13 
2. กลุมท่ีมีความเฉยตอองคกร คดิเปนรอยละ 15.52 
3. กลุมท่ีไมผูกพันตอองคกร คิดเปนรอยละ 2.35 

จากการสํารวจบุคลากรของงานบริหารท่ัวไปจํานวน 26 คน ผลลัพธท่ีไดคือ 

1. กลุมท่ีมีความผูกพันตอองคกร คิดเปนรอยละ 80.77 (21คน) 
2. กลุมท่ีมีความเฉยตอองคกร คดิเปนรอยละ 15.38 (4คน) 
3. กลุมท่ีไมผูกพันตอองคกร คิดเปนรอยละ 3.85 (1คน) 

ที่ประชุม รับทราบ  
 

วาระที่ 2 เร่ืองรับรองรายงานการประชุมงานบริหารทั่วไป คร้ังที่ 3/2565 

หัวหนางานบริหารทั่วไป ขอใหท่ีประชุมรับรองรายงานการประชุมงานบริหารท่ัวไป ครั้งท่ี 3/2565  

เมื่อวันพฤหัสบดีท่ี 20 ตุลาคม 2565 

ที่ประชุม พิจารณาและรับรองรายงานการประชุมโดยไมมีขอแกไข 

 

วาระที่ 3 เร่ืองเสนอเพ่ือพิจารณา  
3.1 เกณฑการใหคะแนนเพื่อพัฒนาความผูกพันองคกร Employee Engagement 

 หัวหนางานบริหารทั่วไป ชี้แจงรายละเอียดวัตถุประสงค เพื่อพัฒนาใหบุคลากรกลุมท่ีมีความเฉยตอองคกร 
และ กลุมท่ีไมผูกพันตอองคกร มีความรูสึกผูกพันตอองคกรมากขึ้น และ กลุมท่ีมีความผูกพันตอองคกรอยูแลวผูกพันมาก
ย่ิงขึ้น โดยแบงเกณฑการประเมินออกเปน 4 ดาน และระบบไดจัดลําดับคะแนนท่ีนอยท่ีสุดในแตละดาน เพื่อจะไดนําไป
พัฒนาโดยคาดวาบุคลากรจะมีความผูกพันตอองคกรมากขึ้น จากคะแนนนอยสุด ดังน้ี 

สวน Security 
1. ดานสถานท่ีและอุปกรณ คือ องคกรมีบรรยากาศ เอื้อใหแสดงความคิดเห็นอยางเปดกวาง สถานท่ีทํางาน 

รูสึกวาขาดอปุกรณและสถานท่ีในการแสดงความเห็นกรณีท่ีไมตองการเปดเผยตัวตน 
2. ดานเพื่อนรวมงาน คือ เกิดความขัดแยงระหวางทีมงานเน่ืองจากการขัดแยงของตัววัดผล (KPI/OKR) 

หรือ มีวัฒนธรรมและทัศนคติในการแขงขันระหวางทีมงานท่ีรุนแรงเพื่อแยงกันแสดงผลงาน หรือ 
พฤติกรรมแบงพรรคพวกและนินทาลับหลัง 



 
สวน Productivity 
3. ดานอุปกรณเครื่องมือ การนําเทคโนโลยีเขามาใช ระบบยังขาดความทันสมัย ขาดการบํารุงรักษาจนไม

สามารถนํามาใชงานใหเกิดประสิทธิภาพได 
4. ดาน Value ความรูสึกมีคุณคา มีขั้นตอนในการวัดผลงานท่ีสะทอนการทํางานอยางเทาเทียม และเท่ียง

ธรรม หลักเกณฑ ระยะเวลา และขอบเขตในการวัดผลอาจจะไมชัดเจน 
สวน Growth 
5. การพัฒนาการท่ีดีในงานและองคกร คือ การทราบถึงแนวทางการพัฒนาบุคลากรท่ีชัดเจน การส่ือสาร 

การพัฒนาอบรมบุคลากรอาจจะยังไมเพียงพอ รูสึกวาชองทางการส่ือสารระหวางสวนกลางกับพนักงาน
ยังไมเหมาะสมกับวัฒนธรรมและวิธีการทํางาน 

จากผลการประเมินขางตนคณะแพทยศาสตรไดกําหนดใหแตละหนวยงานจัดทําโครงการพัฒนาดานท่ีได
คะแนนนอย เพื่อเสริมสรางความผูกพัน โดยไมจํากัดจํานวนโครงการท่ีจะพัฒนา 

เน่ืองจากเปนการจัดทําครั้งแรก ขอใหบุคลากรทุกทานรวมกันลงความเห็นในการเลือกโครงการเพื่อพัฒนา 1 
โครงการ  

ที่ประชุม พิจารณาแลว เห็นชอบเลือกโครงการท่ีจะทํา Engagement + Action Plan ในดาน Productivity  

 

3.2 การจัดงานเล้ียงสงทายปเกาตอนรับปใหมงานบริหารท่ัวไป  
 หัวหนางานบริหารทั่วไป ขอท่ีประชุมพิจารณากําหนดววันจัดงานเล้ียงสงทายปเกาตอนรับปใหมงานบริหาร

ท่ัวไป และกิจกรรมแลกของขวัญ 

ที่ประชุม พิจารณาแลว มีขอสรุป ดังน้ี 

- กําหนดวัดจัดงาน : วันท่ี 29 ธันวาคม 2565 เวลา 11.30 น. 
- เชิญผูบริหาร : เชิญคณบดี รศ.พญ.ยุพา รศ.นพ.ณัฐพงศ เลขานุการคณะฯ 
- รูปแบบการจัดงาน : แลกของขวัญมูลคาไมตํ่ากวา 200 บาท (ไมรวมคาบรรจุและหอ) 
- อาหาร : บุฟเฟต 
- จัดเตรียมกิจกรรม 

 

วาระที่ 4 เร่ืองสืบเนื่อง  
4.1 ความกาวหนาการดําเนินงานระบบ CMU e-Document ในสวนของคณะแพทยศาสตร 

 หัวหนางานบริหารทั่วไป แจงชื่อผูดูแลระบบ CMU e-Document สวนงานคณะแพทยศาสตร ดังน้ี 

- เอกสารภายในคณะฯ ผูดูแล คือ นายอรรถพล ทาศร ี
- เอกสารภายนอกคณะฯ ผูดูแล คือ นายจรัล สมโน 
- เอกสารระหวางคณะฯ และ มหาวิทยาลัยเชียงใหม ผูดูแล คือ นายสถิตย ดวงอาภัย 
- เอกสารระหวางหนวยงานในคณะฯ ผูดูแล คือ นายอาสาฬ พีระกันทา 

     ท้ังน้ีไดชี้แจงกับผูดูแลระบบทุกหนวยงานของคณะแพทยศาสตร เพื่อรับทราบรูปแบบวิธีการรับ-สงเอกสาร ซึ่ง
จะมีเฉพาะระบบ CMU e-Document เทาน้ัน แตเน่ืองจากยังมีการรับ-สงเอกสารผานระบบสารบรรณออนไลน จึงยังไม
ปดการใชงานทันที จนกวาจะติดตามการรับ-สงใหแลวเสร็จ โดยต้ังเปาหมายใชงานจริงทุกหนวยงานภายในคณะ
แพทยศาสตร ภายในวันท่ี 3 มกราคม 2566 

สําหรับแนวปฏิบัติขั้นตอนการสงเอกสารจากหนวยงานภายใน (ท่ีเปนเอกสารฉบับจริง) จะถูกสงมายัง       
สารบรรณสวนกลางของคณะแพทยศาสตร (อรรถพล) จากน้ันเสนอผูบังคับบัญชา (หัวหนาหนวย หัวหนางาน เลขานุการ
คณะฯ) ตามลําดับ และสงตอสารบรรณสํานักงานคณบดี (กนธี) เพื่อสงเลขานุการผูบริหารตอไป 

ที่ประชุม รับทราบ 
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